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Настоящий полис переведен на русский язык исключительно для удобства 
застрахованных. Разъясним, что в случае расхождений и/или противоречий 
между текстом настоящего переведенного полиса и условиями полиса, 
изложенными на иврите, преимущественной силой будет обладать текст 
условий, прописанных в полисе на языке иврит.

Выпуск - декабрь 2024
Уважаемый\ая застрахованный\ая,
Вы только что приобрели полис страхования поездок за границу в ведущей 
страховой компании «Харель Лтд.», на протяжении десятилетий 
специализирующейся на страховании поездок за границу. Все пункты страховой 
программы «Загранпаспорт First Class», приведенные в данной брошюре, 
вместе с листом, в котором указаны страховые данные, включая исключения 
и замечания, представляют собой ваш страховой полис.
Расширения к данному полису, которые можно приобрести за дополнительные 
страховые взносы:
■ Ухудшение предшествующего медицинского состояния – для покрытия 

медицинских расходов, являющихся следствием предшествующего 
медицинского состояния

■ Багаж (персональная ручная кладь) – потеря или кража (можно приобрести 
расширение к особому покрытию дорогостоящих предметов)

■ Отмена и сокращение поездки (можно приобрести базовое или расширенное 
покрытие; также существует возможность увеличения покрытия на случай 
эпидемии – за дополнительные страховые взносы)

■ Беременность до 32-ух недель застрахованной в возрасте до 42-ух лет
■ Экстремальные виды спорта (любительские занятия)
■ Зимние виды спорта
■ Профессиональные занятия спортом (основное и\или оплачиваемое занятие)
■ Потеря или кража переносного персонального компьютера\ планшета
■ Потеря или кража сотового телефона
■ Двухколесный велосипед (до 90-та дней) – полная потеря или кража, либо 

ущерб, составляющий более 50%
■ Отмена личного участия в случае ущерба, нанесенного в результате аварии, 

произошедшей с арендованным автомобилем\ жилым прицепом за границей 
(для водителя, возраст которого составляет от 24-ех и до 75-ти лет)

■ Страхование личных несчастных случаев, имевших место за границей (до 70-ти 
лет) (можно приобрести расширение для отмены исключения «Экстремальные 
виды спорта (любительские занятия)» – в результате несчастных случаев, 
имевших место за границей)

Страховая компания «Харель Лтд.», весь ее рабочий коллектив, а также ее 
вспомогательные услуги, будут сопровождать вас в вашем путешествии за границу 
для того, чтобы ваше пребывание там было безопасным, а наслаждение – полным.
Хорошей поездки!
Страховая компания «Харель Лтд.»
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Таблица границ ответственности
для Части А – базовый полис

Пункт в 
полисе

Покрытие Границы ответственности Личное 
участие

Главы
2 и 3

Границы ответственности 
страховщика в отношении 
медицинских расходов

5,000,000$

2.1 Медицинские расходы 
за границей во время 
госпитализации

Включены в границы
ответственности в отношении 
медицинских расходов

Без л. у.

2.2.1 Наземная эвакуация с места 
происшествия до ближайшей 
больницы

Включена в границы
ответственности в отношении 
медицинских расходов

Без л. у.

2.2.2 Воздушная и или 
водная эвакуация с 
места происшествия до 
ближайшей больницы

Включена в границы
ответственности в отношении
медицинских расходов

 
Без л. у.

2.3 Медицинская авиаэвакуация 
в Израиль

Включена в границы
ответственности в отношении 
медицинских расходов

Без л. у.

3.1 Медицинские расходы
за границей, не во время
госпитализации, такие как 
расходы на врача,
диагностические проверки

Включены в границы
ответственности в отношении
медицинских расходов

 
Без л. у.

3.2 Лекарства 1500$ Без л. у.
3.3 Срочное лечение зубов 400$ Без л. у.
3.4 Физиотерапия за границей 500$ за сеанс и до 6-ти сеансов 50$
3.5 Продолжение лечения в 

Израиле вследствие
аварии, которая
произошла за границей

10,000$ и до 120-ти дней Без л. у.

3.5.1 Снятие гипса, извлечение
штифтов и физиотерапия в 
Израиле

 6,000$, входит в границы 
ответственности в 
отношении продолжения 
лечения в Израиле

20% за 
сеанс
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Пункт в 
полисе

Покрытие Границы ответственности Личное 
участие

Глава 4 Особые расходы
4.1 Возврат расходов 

вследствие пребывания 
за границей за пределами 
страхового периода

Как указано далее Без л. у.

4.1.1 Расходы на ночлег за 
границей за пределами 
страхового периода для 
застрахованного и\или для 
сопровождающего лица

150$ в день 50$

4.1.2 Билет в Израиль для 
застрахованного и\или для 
сопровождающего лица

1,000$ 50$

4.2 Авиаперевозка
сопровождающего лица и 
его пребывание в месте
госпитализации
застрахованного за границей

2,500$ 50$

4.3 Беременность, впервые 
диагностированная за 
границей

Включена в границы
ответственности в отношении 
медицинских расходов

4.3.1 Медицинские расходы не во
время госпитализации

 Включена в границы
ответственности в отношении 
медицинских расходов

50$

4.3.2 Медицинские расходы во 
время госпитализации

Включена в границы
ответственности в отношении 
медицинских расходов

50$

4.4 Расходы на перевозку тела Включена в границы
ответственности в отношении 
медицинских расходов

Без л. у.

Глава 5 Поиск, нахождение и
спасение при помощи
«Харель Хилуц вэ-Ацала»

250,000$ Без л. у.

Глава 6 Обязательства в 
отношении третьих лиц

150,000$ Без л. у.
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Часть А – Условия полиса страхования 
поездок за границу – базовый полис

Глава 1: определения применимы ко всем
главам и частям данного полиса,

если однозначно не указано иное:
1. Определения:

1.1. Страховщик:
страховая компания "Харель Лтд."

1.2. Застрахованный:
человек, имя которого указано в листе-списке в качестве застрахованного 
лица.

1.3. Возраст застрахованного:
возраст застрахованного определяется в соответствии с датой его 
рождения, которая указана в листе со страховыми данными.

1.4. Полис:
данный страховой контракт, заключенный между застрахованным и 
страховщиком, включая данное предложение, лист-список, заявления 
о состоянии здоровья и прилагающиеся к нему расширения, если 
таковые существуют.

1.5. Базовый полис:
страховое покрытие, указанное в Части А – в главах 1-13, включая 
общие условия.

1.6. Предложение:
данный бланк предложения представляет собой просьбу о присоединении 
к страховке в соответствии с данным полисом, заполненным полностью, 
включая заявление о состоянии здоровья, заполненное застрахованным, 
а также данные платежного средства.

1.7. Лист–список \ Лист со страховыми данными:
документ, прилагающийся к данному полису, и представляющий собой 
неотъемлемую часть такового, включающий данные, заявления и 
условия, необходимые для достижения соответствия данного страхового 
полиса с условиями страхового контракта застрахованного. В случае, 
если имеет место противоречие между условиями данного полиса 
и условиями, указанными в листе со страховыми данными, 
преимущественную силу будут иметь условия, приведенные в 
листе со страховыми данными.
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1.8. Другие страны:
любое место или страна за пределами Израиля, включая судно или 
самолет, следующие из Израиля или в Израиль, за исключением 
территорий Палестинской автономии и вражеских стран.

1.9. Поездка:
один выезд за границы Израиля и возвращение в Израиль.

1.10. Конечный пункт поездки:
зарубежная страна, в которой застрахованный пребывал в течение 
24-ех часов подряд в течение страхового периода.

1.11. Период или страховой период:
страховой период, в соответствии с указанным в листе-списке и при 
условии, что он не будет превышать максимальной длительности 
такого периода, плюс 48 часов максимум, если будет иметь место 
задержка, связанная с транспортными средствами, посредством 
которых застрахованный собирался вернуться в Израиль.

1.12. Максимальный период:
Максимальный период по базовому полису:

Возраст Максимальный период (кол-во дней)
0 – 40 (включительно) 365
41 – 60 (включительно) 180
61 – 75 (включительно) 120
76 – 80 (включительно) 60
81 – 85 (включительно) 30
86 – 95 (включительно) 30

Все периоды, указанные выше, плюс 48 часов максимум, если будет 
иметь место задержка, связанная с транспортными средствами, 
посредством которых застрахованный собирался вернуться в Израиль. 
Продление страхового периода выполняется в соответствии с условиями, 
приведенными в Главе 11.

1.13. Происшествие\ страховой случай:
Авария и\или болезнь и\или состояние здоровья и\или происшествие, 
в соответствии с описанием таковых, приведенным ниже, в главах 
данного полиса, которые произошли у застрахованного лица за 
границей в течение страхового периода, не являющиеся результатом 
предшествующего медицинского состояния.
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1.14. Предшествующее медицинское состояние:
заболевание и\или состояние здоровья, из-за которого застрахованный 
проходил лечение, включая медикаментозное, и\или находился под 
наблюдением на момент отъезда за границу или в течение 6-ти месяцев, 
предшествовавших его отъезду, за исключением тех случаев, когда 
прохождение данного лечения являлось целью этой поездки.

1.15. Ухудшение предшествующего медицинского состояния:
изменение к худшему предшествующего медицинского состояния, в 
результате чего было необходимо проведение экстренного лечения за 
границей, причем застрахованный не мог отложить получение лечения 
с медицинской точки зрения до возвращения в Израиль.

1.16. Болезнь:
нездоровье, проблема со здоровьем или ухудшение состояния органов 
тела, либо физические расстройства, обладающие признаками или 
предоставляющие собой симптомы, поддающимися идентификации 
или любое другое ненормальное состояние или функциональный сбой 
в работе организма.

1.17. Авария:
физическая травма, причиненная только в результате задействования 
физической силы, в результате внезапного одноразового происшествия, 
которое невозможно было предсказать заранее, вызванного 
непосредственно внешним, видимым фактором, являющимся, вне 
зависимости от любых других причин единственной непосредственной 
и немедленной причиной, приведшей к тому, что имел место страховой 
случай. Во избежание возникновения сомнений, вербальное 
насилие и\или стрессовая ситуация и\или совокупность 
нескольких мелких повреждений, повторявшихся в течение 
страхового периода, приведших к инвалидности, не будут 
считаться «аварией».

1.18. Больница:
медицинское учреждение, признанное уполномоченными органами 
за границей только в качестве больницы общего профиля, за 
исключением учреждений, являющихся санаториями, домами 
отдыха, здравницами, реабилитационными учреждениями.

1.19. Расходы на госпитализацию:
плата за госпитализацию и медицинские услуги, предоставляемые в 
больнице во время госпитализации.

1.20. День госпитализации:
пребывание в больнице в течение 24-ех часов подряд.
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1.21. Медицинские расходы:
расходы на лечение, предоставляемое врачом и\или на диагностические 
проверки и\или лекарства и\или взятое напрокат оборудование в связи 
с аварией (например, костыли, ходунки), которые были предоставлены 
застрахованному в течение страхового периода, не во время 
госпитализации и не в одном из следующих учреждений – санаторий, 
дом отдыха, здравница, реабилитационное учреждение.

1.22. Медицинские авиаперевозки:
авиаперевозка с использованием обычного самолета в сопровождении 
медицинского персонала или без такового, и\или авиаперевозка 
в особом самолете в сопровождении медицинского персонала, 
соответствующего в медицинском плане состоянию застрахованного, 
которого перевозят из-за границы в Израиль при соблюдении условий, 
перечисленных в пункте 2.3 ниже.

1.23. Врач:
человек, получивший разрешение от уполномоченных органов 
заниматься медициной в стране, в которой он действует.

1.24. Врач-специалист:
врач, который считается уполномоченными органами Израиля 
специалистом в определенной области медицины в соответствии с 
постановлением № 2 из Медицинских постановлений (подтверждение 
звания врача-специалиста и прохождение экзаменов) от 1973-его года, 
имя которого включено в список врачей-специалистов, опубликованный в 
соответствии с постановлением № 34 из вышеупомянутых постановлений 
или врач, обладающий лицензией врача-специалиста в определенной 
области медицины, выданной уполномоченными на это органами 
в соответствии с законом в соответствующей стране, в которой 
предоставляется данная услуга.

1.25. Лекарство:
химическое или биологическое вещество, предназначающееся для 
лечения медицинского состояния за границей и используемое в целях 
стабилизации медицинского состояния, предотвращения ухудшения 
такового (включая предотвращение развитие дополнительных 
медицинских состояний) или предотвращение повторения таковых 
в результате болезни или аварии, до возвращения застрахованного 
в Израиль.

1.26. Рецепт:
медицинский документ, подписанный врачом, подтвердившим потребность 
в лечении\ в лекарстве, определившим способ лечения, нужную дозировку 
и продолжительность необходимого лечения.
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1.27. Близкий родственник:
супруг\а застрахованного, его родители, свекор\свекровь, тесть\теща, 
дети, братья и сестры, дедушки и бабушки, его внуки.

1.28. Сопровождающее лицо:
человек, сопровождающий застрахованного в соответствии с 
указаниями врача за границей или присоединившийся к таковому 
вследствие происшествия, имевшего место во время его пребывания 
за границей или возвращения в Израиль.

1.29. Таблица границ ответственности:
таблица, в которой определяются максимальные суммы покрытия, 
которые страховщик обязуется уплатить застрахованному в случае, 
если будут иметь место страховые случаи, в соответствии с условиями 
страхования.

1.30. Личное участие:
участие застрахованного в расходах в соответствии со страховым 
случаем, как указано в таблице границ ответственности, приведенной 
в данном полисе. Разъясним, что обязанность страховщика в 
отношении выплаты страховых вознаграждений в случае, когда 
на страхователя распространяется обязательство личного участия, 
будет соответствовать фактическим расходам страхователя, и 
это до максимальной суммы, в соответствии с таблицей границ 
ответственности, и за вычетом личного участия, и только в 
отношении расходов страхователя, превосходящих сумму личного 
участия.

1.31. Израиль:
территория государства Израиль, включая территории, находящиеся 
в распоряжении Израиля, не включая территории Палестинской 
автономии.

1.32. Доллар:
Доллар США.
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Глава 2: Расходы на госпитализацию за границей
2. Страховщик оплатит застрахованному расходы, связанные с имевшим 

место происшествием; предоставит застрахованному письменное 
денежное обязательство или предоставит ему следующие услуги:
2.1. Расходы на госпитализацию, проверки, рентгеновские снимки, лекарства, 

хирурга, реанимацию, и только при условии, что они были понесены во 
время госпитализации в больнице, в полу отдельной палате на 2 койки. 
Покрытие в соответствии с данным пунктом соответствует границам 
ответственности в отношении медицинских расходов и составляет до 
5,000,000 $, и таблице границ ответственности, приведенной в данном 
полисе.

2.2. В случае эвакуации застрахованного в больницу: если медицинское 
состояние застрахованного потребует его перевозки в больницу, 
ближайшую к месту его пребывания, или его эвакуации в другую 
больницу, соответствующую его медицинскому состоянию, он будет 
вправе получить от страховщика возмещение расходов на эвакуацию 
или перевозку, как указано выше, до суммы, указанной в таблице границ 
ответственности, приведенной в данном полисе, и в соответствии со 
сказанным в пунктах 2.2.1 и 2.2.2 далее.
2.2.1. Наземная эвакуация и\или перевозка – если медицинское 

состояние застрахованного позволяет выполнить эвакуацию и\
или перевозку при помощи какого-либо наземного транспортного 
средства, соответствующего медицинскому состоянию 
застрахованного, в соответствии с медицинской оценкой врача-
специалиста; застрахованный будет вправе получить возврат 
расходов на эвакуацию и\или на перевозку, как указано выше, 
и это до границы ответственности в отношении медицинских 
расходов, составляющей 5,000,000 $, и в соответствии с 
таблицей границ ответственности, приведенной в данном полисе.

2.2.2. Водная или воздушная эвакуация и\или перевозка – 
если медицинское состояние застрахованного не позволяет, 
в соответствии с оценкой врача-специалиста, выполнить 
эвакуацию и\или перевозку посредством наземного транспорта, 
как сказано выше, застрахованный будет иметь право на возврат 
расходов на эвакуацию и\или перевозку посредством водного 
и\или воздушного транспорта (включая воздушную скорую 
помощь) и только при условии, что застрахованный обратится 
к страховщику с просьбой о получении предварительного 
разрешения страховщика относительно выполнения эвакуации и\
или перевозки, как указано выше, и сделает это до того, как будет 
выполнена эвакуация. Страховщик будет вправе потребовать 
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от застрахованного получить медицинскую оценку, как указано 
выше; выполненную врачом-специалистом, действующим 
от имени такового. Если застрахованный не обратится к 
страховщику для получения его разрешения, до выполнения 
эвакуации или перевозки, как указано выше, страховщик 
будет вправе уменьшить сумму страхового вознаграждения, 
на получение которого имел право застрахованный, до суммы, 
которую выплатил бы страховщик, если бы застрахованный 
обратился к нему с просьбой о получении вышеупомянутого 
разрешения до выполнения эвакуации или транспортировки.

Разъясним и подчеркнем, что обязательства страховщика в 
соответствии с данным пунктом и с его подпунктами, относится 
только к денежному возмещению, получаемому застрахованным, 
связанному с расходами застрахованного, касающимися эвакуации\ 
транспортировки, и страховщик не является и не будет являться 
ответственным за организацию эвакуации и\или транспортировки, 
как указано выше, которую будет организовывать не от его имени, 
каким бы то ни было образом.

2.3. Медицинский авиаперелет – если будет иметь место страховой 
случай, страховщик предоставит возможность и организует медицинский 
авиаперелет, в соответствии с определением такового в пункте 1.22 
определений, и транспортирует застрахованного в Израиль для 
продолжения лечения, в соответствии с выполнением совокупных 
условий, указанных ниже
(а)   Может возникнуть потребность в медицинском вмешательстве

во время перелета;
(б)    Медицинский авиаперелет возможен и необходим с медицинской точки

зрения.
(в)     Авиаперевозка возможна в обстоятельствах времени и места, где

находится застрахованный.
Способ транспортировки будет определен врачом, действующим 
от имени страховщика, и будет скоординирован с лечащим врачом 
застрахованного за границей, после получения точной информации 
о медицинском состоянии застрахованного и о наличии возможности 
лечения, застрахованного в том месте, где он заболел или пострадал.
Обязательства страховщика в соответствии с данным пунктом 
обусловлены выполнением данной авиаперевозки только 
посредством страховщика и\или кого-либо, действующего от 
имени такового, и это до достижения границ ответственности в 
отношении медицинских расходов на сумму 5,000,000$ и в соответствии 
с таблицей границ ответственности, приведенной в данном полисе. 
Если авиаперевозка не будет выполнена страховщиком и\или кем-либо, 
действующим от имени такового, страховщик будет вправе уменьшить 
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сумму страхового вознаграждения, на получение которого имел право 
застрахованный, до суммы, которую заплатил бы страховщик, если 
бы авиаперелет выполнялся им.
Во избежание неоднозначности толкования, в случае медицинского 
перелета авиабилеты, находившиеся в распоряжении застрахованного, 
будут переданы в пользу страховщика, по просьбе такового.
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Глава 3: Медицинские расходы, понесенные
за границей, но не во время госпитализации

3. Страховщик оплатит застрахованному медицинские расходы, которые 
будут понесены таковым за границей в результате имевшего место 
происшествия, либо предоставит застрахованному следующие 
письменные финансовые обязательства:
3.1. Лечение, диагностические проверки, визуализация или установка 

медицинских приспособлений в результате аварии, и это до 
достижения границы ответственности в отношении медицинских 
расходов, составляющей 5,000,000$, и в соответствии с таблицей 
границ ответственности, приведенной в полисе.

3.2. Лекарства, получаемые по рецепту, которые будут приобретены за 
границей по указанию лечащего врача, установившего, что они являются 
обязательными для стабилизации состояния застрахованного за 
границей (не будут покрываться лекарства, которые застрахованный 
принимает постоянно) и это на сумму, составляющую до 1,500$, 
указанную в таблице границ ответственности, приведенной в полисе.

3.3. Экстренное лечение зубов – только экстренные услуги и первая 
стоматологическая помощь, которую необходимо получить немедленно 
для болеутоления, включая лечение в результате аварии, на сумму, 
составляющую до 400$, как указано в таблице границ ответственности, 
приведенной в полисе (не будет покрываться текущее лечение 
зубов или лечение, которое можно отложить до возвращения 
застрахованного в Израиль).

3.4. Физиотерапия в результате аварии – 6 сеансов физиотерапии 
вследствие аварии, предоставляемых дипломированным 
физиотерапевтом в качестве прямого продолжения и в результате 
аварии, до достижения суммы, составляющей 500$ и в соответствии 
с тем, что указано в таблице границ ответственности в полисе.
На этот пункт будет распространяться личное участие в размере 50$.

3.5. Продолжение лечения в Израиле, в медицинском учреждении, 
вследствие аварии, произошедшей за границей – страховщик уплатит 
застрахованному или предоставит ему финансовое обязательство в 
отношении медицинских расходов на лечение в Израиле во время 
госпитализации и не во время таковой, понесенных в медицинском 
учреждении, лицензированном израильским Министерством 
Здравоохранения для выполнения лечения, в качестве непрерывного 
лечения после аварии, произошедшей за границей, и покрываемой в 
соответствии с данным полисом, которые были понесены в течение 
периода, составляющего до 120-ти дней, начиная со дня его приезда 
в Израиль или со дня завершения страхового периода, в зависимости 
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от того, что из них закончится раньше, и в любом случае, эта сумма не 
будет превышать 10,000$, как указано в таблице границ ответственности, 
приведенной в данном полисе.
3.5.1. В случае, если продолжение лечения в Израиле вследствие 

аварии, произошедшей за границей, как указано выше, потребует 
проведения физиотерапии, снятия гипса или извлечения 
штифтов в Израиле, обязательства страховщика составляют 
до 80% процентов от действительных расходов застрахованного 
на лечение и это до суммы, составляющей 6,000$, как указано 
в таблице границ ответственности, приведенной в полисе. 
Разъясним, что данная сумма будет включена в потолок 
покрытия для данного пункта, составляющий 10,000$, и не 
будет прибавляться к таковому.

Подчеркнем, что ответственность страховщика в соответствии с 
Главой 3 в отношении платы за лечение, перечисляемой напрямую 
исполнителю услуг за границей (за исключением тех случаев, когда 
расходы будут возмещены непосредственно застрахованному или 
в случае, если застрахованный выплатит долг исполнителю услуг 
вследствие того, что таковой вправе получить страховое покрытие), 
будет соответствовать тарифам, принятым в Израиле при получении 
данного лечения и до суммы, составляющей 5,000,000$, и в соответствии 
с таблицей границ ответственности, приведенной в полисе.
Итого – максимальные обязательства страховщика в отношении всех 
медицинских расходов в соответствии с главами 2, 3 и (в соответствии 
с потолком страхового покрытия, указанным в подпунктах 3.2-3.5) 
пунктами 4.3 и 4.4 далее, которые будут приняты в течение страхового 
периода (выше и ниже – «Границы ответственности в отношении 
медицинских расходов»), не будут превышать суммы, составляющей 
5,000,000$ и в соответствии с таблицей границ ответственности, 
приведенной в полисе.
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Глава 4: Особые расходы
4. Если будет иметь место происшествие, страховщик оплатит следующие 

особые расходы:
4.1. Возврат расходов на пребывание за границей после завершения 

страхового периода – если у застрахованного произойдет страховой 
случай, который будет покрываться данным полисом, во время 
пребывания такового за границей в течение страхового периода и 
после завершения такового в соответствии с условиями данного полиса, 
и если страховщику будет передано мнение дипломированного врача 
о том, что здоровью и жизни застрахованного угрожает опасность, 
и поэтому ему пока еще запрещается лететь в Израиль, и если это 
утверждение будет подтверждено и принято врачом, действующим 
от имени страховщика:
4.1.1. Страховщик возместит застрахованному расходы на ночлег 

для застрахованного и\или сопровождающего лица за период, 
следующий после окончания страхового периода, в месте 
пребывания такового, и это до получения разрешения от врача, 
в соответствии с которым застрахованный будет способен 
вернуться в Израиль, и сумма возмещения будет составлять 
до 150$ в день, и будет соответствовать таблице границ 
ответственности, приведенной в полисе. Данный пункт будет 
требовать оплаты личного участия застрахованного, сумма 
которого будет составлять 50$.

4.1.2. Страховщик возместит застрахованному стоимость билета для 
возвращения в Израиль, который был приобретен заранее, до 
суммы, составляющей 1,000$, и в соответствии с таблицей 
границ ответственности, приведенной в полисе. Данный пункт 
будет требовать оплаты застрахованным личного участия, 
сумма которого будет составлять 50$.
Во избежание неоднозначности толкования: билеты в 
Израиль, находившиеся в распоряжении застрахованного, 
будут переданы в пользу страховщика, по просьбе такового.

4.2. Авиаперелет для сопровождающего лица и пребывание в 
месте госпитализации застрахованного за границей – если 
застрахованный будет госпитализирован за границей и время его 
госпитализации превысит 3 дня или лечащий врач за границей решит, 
что жизнь застрахованного находится в опасности, страховщик оплатит 
сопровождающему лицу стоимость билета в туристическом классе 
(как указано в главе 11.2 ниже) для проезда к месту госпитализации 
застрахованного а также стоимость пребывания в гостинице, и все 
это на сумму, не превышающую 2,500$, и в соответствии с таблицей 
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границ ответственности, приведенной в полисе. Данный пункт будет 
требовать оплаты личного участия, сумма которого будет составлять 
50$.

4.3. Беременность, срок которой составляет до 12-ти недель, впервые 
диагностированная за границей:
Страховщик понесет медицинские расходы, как указано далее, за 
беременность, срок которой составляет до 12-ти недель, и которая 
будет впервые диагностирована за границей, до достижения границ 
ответственности в отношении медицинских расходов на сумму 5,000,000$ 
и в соответствии с таблицей границ ответственности, приведенной в 
полисе.
4.3.1. Страховщик понесет медицинские расходы, имевшие место 

не во время госпитализации за границей в результате 
беременности, которая будет впервые диагностирована за 
границей посредством задокументированного медицинского 
диагностирования во время пребывания застрахованной за 
границей. Вышеупомянутые расходы будут покрываться 
при условии, что они будут иметь место до 12-ой недели 
беременности (включительно). Данный пункт будет требовать 
оплаты личного участия, сумма которого будет составлять 50$.

4.3.2. Страховщик понесет медицинские расходы, имевшие 
место во время госпитализации за границей в результате 
беременности, которая будет впервые диагностирована за 
границей посредством задокументированного медицинского 
диагностирования. Вышеупомянутые расходы будут 
покрываться при условии, что они будут иметь место до 
12-ой недели беременности (включительно). Данный пункт 
будет требовать оплаты личного участия, сумма которого будет 
составлять 50$.

4.3.3. Страховщик не будет оплачивать в соответствии с пунктами 
4.3.1 и 4.3.2 расходы или заявки, связанные или следующие 
из одного или нескольких следующих случаев:
4.3.3.1. Добровольно сделанный аборт не по медицинским 

показаниям.
4.3.3.2. Расходы на наблюдение за беременностью, 

рутинные обследования и генетические анализы 
за исключением проверок, проводимых только в 
целях первичного диагностирования беременности.
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4.3.3.3. Расходы, понесенные после завершения 12-той 
недели беременности, за исключением случаев, 
когда существует мнение дипломированного врача 
о том, что существует опасность для здоровья 
женщины и\или для здоровья эмбриона и\или 
для жизни женщины и\или для жизни эмбриона.

4.4. Расходы на транспортировку тела:
Если застрахованный скончается в течение страхового периода 
в результате имевшего место страхового случая, покрываемого в 
соответствии с данным полисом, страховщик понесет расходы по 
перевозке тела такового в Израиль, при однозначном выполнении условия 
о том, что данная перевозка будет выполняться страховщиком и\или 
кем-либо, действующим от имени такового и при условии координации 
со страховщиком и это до достижения границ ответственности в 
отношении медицинских расходов в сумме 5,000,000$ и в соответствии 
с таблицей границ ответственности, приведенной в полисе.

Итого максимальные обязательства страховщика в соответствии с 
данной главой не будут превышать максимальной суммы, указанной 
в таблице границ ответственности, приведенной в полисе.
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Глава 5: Расходы на поиски, установление
местонахождения и спасение посредством

«Харель Хилуц вэ-Ацала»
5. Покрытие поисковых работ, установления местонахождения и спасения 

будет распространяться на страны, где можно задействовать данное 
покрытие, и оно включено в страховые взносы, за исключением тех 
случаев, когда застрахованный не пожелает приобрести данное 
покрытие –
5.1. Дополнительные определения для этой главы:

5.1.1. «Харель Хилуц вэ-Ацала»:
Группа людей, которые будут выбраны страховщиком благодаря 
их уникальным способностям и умениям в области выполнения 
действий по определению местонахождения и спасению, как 
указано в пункте 5 данного полиса. Эта команда будет включать 
в себя психолога, признанного уполномоченными органами 
Израиля.

5.1.2. Центр:
Центр, созданный страховщиком для приема обращений 
по телефону или посредством Интернет-сайта, указанного 
в полисе и\или адрес эл. почты: 669@harel-ins.co.il.

5.1.3. Прекращение связи:
Прекращение по неясным и неизвестным причинам на период, 
превосходящий 14 дней или по усмотрению страховщика, и 
менее этого срока в соответствии с обстоятельствами данного 
случая, связи, которая поддерживалась между застрахованным и 
ближайшими членами его семьи и\или сопровождающим в поездке 
лицом и\или с центром, в результате чего отсутствует информация 
у всех его ближайших родственников, сопровождающего в 
поездке лица и\или у страховщика в отношении местонахождения 
застрахованного и при однозначно соблюдаемом условии о 
том, что прекращение связи имело место в течение страхового 
периода.

5.1.4. Установление местонахождения.
Установление местонахождения застрахованного.

5.1.5. Спасение:
Вывоз застрахованного, который не может выехать 
самостоятельно, из места его пребывания, в безопасное 
место (в данном случае безопасное место – это населенный 
пункт, расположенный поблизости от места его пребывания, 
в котором существует полицейский участок или больница), в 
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результате экстренной ситуации, создающей опасность для 
жизни застрахованного или состояния, ухудшение которого 
может создать опасность для жизни такового.

5.1.6. Активный период:
Максимальный период, составляющий 30 дней, в течение 
которого будут прилагаться непрерывные усилия для поиска, 
определения местонахождения и спасения застрахованного в 
случае прекращения связи с таковым.

5.1.7. Пассивный период:
Максимальный период, составляющий 180 дней, который 
начнется после завершения активного периода, когда 
будут возобновлены поиски, действия по установлению 
местонахождения и спасению, как это делается в случае 
прекращения связи, в соответствии с информацией и\или 
другими весомыми и однозначными доказательствами, 
оправдывающими, на усмотрение страховщика, возобновление 
данных действий и деятельности, связанной с таковыми.

5.2. Обязательства страховщика – страховщик будет действовать 
самостоятельно и\или посредством лиц, действующих от имени 
такового для поисков, определения местонахождения и спасения 
застрахованного (далее: «Поисковая операция»), в случае прекращения 
связи или в случае необходимости в проведении спасательных 
действий, в соответствии с определением, приведенным выше, в 
течение активного или пассивного периода и до наступления даты, 
когда стоимость выполняемых действий достигнет максимальной 
суммы, составляющей 250,000$, и в соответствии с таблицей 
границ ответственности, приведенной в полисе – в зависимости 
от того, что из них наступит раньше, и все это в соответствии с 
перечислением, приведенным ниже.
5.2.1. В случае, если центру станет известно о прекращении связи, 

страховщик начнет Поисковую операцию в соответствии с 
перечисленным ниже:
5.2.1.1. Страховщик выяснит посредством команды «Харель  

Хилуц вэ-Ацала» в Израиле, обстоятельства 
прекращения связи с застрахованным.

5.2.1.2. Если застрахованный не будет обнаружен во время 
выяснения обстоятельств, как указано в пункте 5.2.1.1 
выше, в течение 14-ти рабочих дней, начиная со дня 
прекращения связи, страховщик начнет проведение 
Поисковой операции, в соответствии с данными, 
которые получит во время проведения разбирательства 
в соответствии с пунктом 5.2.1.1 выше, как посредством 
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команды «Харель Хилуц вэ-Ацала», которая будет 
отправлена им из Израиля для проведения поисков, 
так и посредством международной и\или местной 
команды, которая будет задействована командой 
«Харель Хилуц вэ-Ацала», относящейся к страховщику 
и\или комбинированной командой, либо частью команд.

5.2.1.3. Несмотря на сказанное в пункте 5.2.1.2 выше, страховщик 
оставляет за собой право начать спасательную 
операцию даже если не прошло 14 дней, и это будет 
сделано исключительно по его усмотрению, и в тех 
обстоятельствах, в которых он сочтет нужным сделать это.

5.2.2. В рамках проведения поисковой операции страховщик понесет 
расходы по авиаперевозке одного близкого родственника 
застрахованного (в соответствии с определением такового, 
приведенном в пункте 1.27) посредством обычной авиаперевозки, 
если его попросят сделать это, чтобы данный родственник 
присоединился к Поисковой операции и при условии, что 
застрахованный еще не будет обнаружен. Близкий родственник, 
присоединившийся к Поисковой операции, не будет иметь 
права вмешиваться в решения управляющих данной операцией 
и ее исполнителей.

5.2.3. Страховщик будет нести все расходы, связанные с проведением 
Поисковой операции, и будет использовать для этого транспортные 
средства любого типа, в соответствии с обстоятельствами 
данного случая.

5.2.4. Страховщик обязуется задействовать все, упомянутое в пункте 
5.2. выше, в течение активного периода или до того момента, 
когда стоимость выполняемых действий и понесенные расходы 
достигнут максимальной суммы, составляющей 250,000$ (как 
указано в таблице границ ответственности, приведенной в 
данном полисе), в зависимости от того, что из этого наступит 
раньше.

5.2.5. Страховщик продолжит проведение Поисковой операции и 
после завершения активного периода, упомянутого выше, и будет 
продолжать проведение таковой в течение пассивного периода, 
если будут соблюдены условия, установленные в определении 
пассивного периода и при однозначном соблюдении условия 
о том, что еще не была израсходована максимальная сумма, 
соответствующая обязательствам страховщика в соответствии 
с этой главой (как указано в таблице границ ответственности, 
приведенной в данном полисе).
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5.2.6. После завершения пассивного периода и\или после того, 
как стоимость выполняемых действий и расходов достигнет 
максимальной суммы, соответствующей обязательствам 
страховщика в соответствии с этой главой, в зависимости 
от того, что из этого наступит раньше, страховщик прекратит 
проведение Поисковой операции и его обязательства и 
ответственность в соответствии с этой главой закончатся. 
Страховщик отчитается перед близким родственником и 
перечислит все действия, которые предпринял в течение 30-
ти дней после завершения активного или пассивного периода, 
в соответствии с обстоятельствами.

5.2.7. Если во время проведения операции или до начала таковой 
страховщику станет известно, что застрахованный скончался, он 
предпримет действия в соответствии с этой главой для поиска 
и\или установления местонахождения и\или для получения тела 
застрахованного. Обязательства страховщика по перевозке 
тела в Израиль будут соответствовать сказанному в пункте 
4.4 выше.

5.2.8. Сотрудничество близких родственников со страховщиком 
и\или лицами, действующими от имени такового, является 
существенным и это предварительное условие для выполнения 
обязательств страховщика в соответствии с этой главой.

5.2.9. Обязательства страховщика в соответствии с этой главой 
не гарантируют успеха Поисковой операции, определения 
местонахождения и спасения застрахованного. Страховщик 
обязуется прилагать все разумные усилия в существующих 
обстоятельствах для того, чтобы Поисковая операция 
закончилась успешно, но, если, несмотря на усилия, 
прилагаемые таковым, ему не удастся определить 
местонахождение застрахованного или спасти его, это 
не будет являться нарушением обязательств страховщика 
в соответствии с этой главой и\или какого-либо из ее 
условий.

5.2.10. Ни в коем случае застрахованный и\или кто либо, 
действующий от имени такового, не будет вправе 
получить страховое вознаграждение или часть такового 
за установление местонахождения, поиск и спасение и\
или получить возврат расходов, понесенных ими с этими 
целями.

5.2.11. Застрахованный обязуется сотрудничать со страховщиком во 
всем, связанном с действиями, перечисленными в этой главе.
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5.3. Страховщик не будет оплачивать какие-либо иски, следующие 
из или связанные с:
5.3.1. Прекращением связи в результате политической обстановки 

и\или с вопросами безопасности за границей.
5.3.2. Если страховщик не сможет провести Поисковую операцию 

в результате политической обстановки и\или вопросов 
безопасности за границей.

5.3.3. Поисковая операция в стране, которая не разрешает 
действовать команде по определению местонахождения 
и спасению, и вообще проведение Поисковой операции 
в одной из следующих стран: Оман, Саудовская Аравия, 
Ирак, Сирия, Ливан, Ливия, Кувейт, Катар, Алжир, 
Афганистан, Мавритания, Малайзия, Индонезия, Нигер, 
Иран, Сомали, Судан, Пакистан, Чад, Северная Корея, 
Антарктика – континент, Йемен; территория, находящаяся под 
контролем или под управлением Палестинской автономии 
или территория, удерживаемая террористическими 
организациями.

5.3.4. Поисковая операция в ситуациях, когда существует 
настоящая опасность для жизни членов команды «Харель 
Хилуц вэ-Ацала».

5.3.5. Застрахованный отказывается сотрудничать с 
представителями страховщика и\или с лицами, 
действующими от имени такового, и\или отказывается 
возвращаться в Израиль.

Максимальные обязательства страховщика в отношении расходов и 
стоимости в целом в соответствии с этой главой не будут превышать 
максимальной суммы, составляющей 250,000$ и до окончания активного 
или пассивного периода, в соответствии с определением, приведенным 
выше, в зависимости от того, что из этого наступит раньше, и как 
указано в таблице границ ответственности, приведенной в данном 
полисе.
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Глава 6: Обязательства в отношении третьих лиц
6. Покрытие обязательств в отношении третьих лиц включено в страховые 

взносы за исключением тех случаев, когда застрахованный не пожелал 
приобретать данное покрытие.
Обязательства страховщика – страховщик возместит застрахованному 
ущерб, нанесенный третьим лицам за границей – физический или 
имущественный, в отношении которых застрахованный должен будет уплатить 
сумму, составляющую до 150,000$ и в соответствии с указанным в таблице 
границ ответственности, приведенной в полисе. Условием выполнения 
обязательства страховщика в соответствии с этой главой будет соответствие 
задолженности застрахованного в отношении третьих лиц с определением 
данной задолженности в Израиле, в соответствии с Положением о причинении 
ущерба.
Разъясним, что сразу же после того, как застрахованному станет известно о 
случае, способном привести к подаче заявки в соответствии с данной главой, 
а также после того, как ему станет известно о начале судебного процесса 
или следствия, он должен сообщить об этом страховщику в письменном 
виде. Страховщик будет вправе вести от имени застрахованного любые 
процессы, и идти на компромиссы, и застрахованный должен сотрудничать 
с ним. Застрахованный не будет вести никаких переговоров, не будет делать 
никаких предложений, и не будет признавать никакой ответственности, если 
это не будет согласовано со страховщиком. Застрахованный обязуется 
сотрудничать со страховщиком.
6.1. Страховщик не будет платить по заявке\ам, следующему\им или 

связанному\ым с:
6.1.1. Задолженностью работодателей, задолженностями по 

контрактам или задолженностям в отношении родственников 
застрахованного.

6.1.2. Задолженностью, возникшей в результате намеренного 
действия, умышленного действия или совершения 
преступления или правонарушения средней тяжести.

6.1.3. Задолженностью за животных, принадлежащих 
застрахованному или находящихся под его контролем, в 
его распоряжении или под его присмотром.

6.1.4. Задолженностью, возникшей в результате его занятия 
предпринимательской или профессиональной 
деятельностью.

6.1.5. Задолженностью, возникшей в результате того, что 
он владеет, является собственником или пользуется 
автомобилем, летательным или плавательным средством.
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6.1.6. Задолженностью, возникшей в результате того, что он 
занимается экстремальными видами спорта в соответствии с 
определением таковых, приведенном в главе 18, и зимними 
видами спорта в соответствии с определением таковых, 
данном в главе 19, за исключением тех случаев, когда 
было приобретено расширение, касающееся любительских 
занятий экстремальными или зимними видами спорта, 
упомянутыми в списке.

6.1.7. Применение оружия застрахованным.
6.1.8. Задолженностью, возникшей в результате того, что 

он владеет или является собственником земельных 
участков или зданий (за исключением тех случаев, если 
он занимает таковые только в целях проживания и делает 
это кратковременно).

6.1.9. Наличными деньгами, чеками любого типа, марками, 
кредитными картами, фотопленками, различными 
билетами (на поезд, автобус; билеты в театр и на различные 
представления и т. п.), компьютерными программами, 
дискетами, лазерными дисками, картами памяти, сотовыми 
телефонами.

6.1.10. Рабочими инструментами, нужными для ведения бизнеса 
и\или коммерческими товарами, включая деловые образцы.

6.1.11. Очками, контактными линзами, слуховыми аппаратами, 
медицинским оборудованием, вставными зубами, 
лекарствами (в качестве груза).

6.1.12. Предметами искусства, и все это касается как отдельных 
предметов, так и предметов в рамках всего багажа.

6.1.13. Обычным изнашиванием, истиранием, постепенным 
обветшанием, каким-либо ущербом, нанесенным грузу (за 
исключением случаев возгорания чемоданов или сумок), 
утратой, вызванной конфискацией, изъятием, потерей 
по небрежности застрахованного, которая в полной мере 
привела к тому, что имел место страховой случай или то, 
что не были приняты разумные меры для предотвращения 
такового, для уменьшения его масштаба или для возвращения 
утерянного.

6.1.14. Потерей ценных вещей, которые застрахованный не держал 
при себе (за исключением тех случаев, когда неразумно 
было держать их при себе круглосуточно) или он не держал 
их в сумке, находившейся рядом с ним, за исключением 
тех случаев, когда ценные вещи хранились в сейфе или в 
другом охраняемом месте.
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6.1.15. Страховщик не будет нести ответственности за какой-либо 
вызванный и косвенный ущерб.

Итоговые максимальные обязательства страховщика в соответствии 
с этой главой не будут превышать максимальной указанной суммы, 
составляющей 150,000$, и будут соответствовать таблице границ 
ответственности, приведенной в данном полисе.
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Глава 7: Общие исключения для всех глав полиса, 
включая Часть Б – Расширения

7. Без нанесения ущерба исключениям, упомянутых во всех главах и 
в дополнение к таковым, страховщик не будет оплачивать заявок, 
поданных в результате происшествий, вызванных или связанных с:
7.1. Рутинными или исследовательскими проверками, или текущим 

лечением, включая текущее медикаментозное лечение.
7.2. Госпитализациями и медицинскими расходами на действия, 

не являющиеся необходимыми с медицинской точки зрения 
и\или которые можно отложить с медицинской точки зрения 
до возвращения застрахованного в Израиль или на действия, 
выполнение которых можно продолжить в Израиле, и когда 
возвращение в Израиль возможно с медицинской точки зрения.

7.3. Беременностью, которая впервые была обнаружена за границей 
и ее срок превышает 12 недель.

7.4. Лечением, выполняемым хиропрактом, натуропатом, гомеопатом, 
программами лечения, иглоукалыванием (акупунктурой), 
механотерапией, гидротерапией, альтернативным лечением и 
альтернативной медициной, физиотерапией (за исключением 
указанного в пункте 3.4, Глава 3).

7.5. Обследованиями или периодическими проверками, операциями 
и\или лечением десен, лечением зубов (за исключением 
экстренного, как указано в Главе 3, пункт 3.3 выше), операциями 
и\или косметическим и эстетическим лечением, пластическими 
операциями, восстановлением.

7.6. Медицинским или иным оборудованием, приобретенным в 
Израиле и\или за границей; нанесением ущерба и\или потерей 
за границей очков, оптических очков, контактных линз, слуховых 
аппаратов и различных протезов. Данное исключение не будет 
распространяться на медицинское оборудование, установленное 
за границей в результате аварии, которая произошла там.

7.7. Имплантациями любого органа или органов.
7.8. Медицинскими авиаперелетами, которые не будут выполнены 

страховщиком.
7.9. Извержениями вулканов, расщеплением ядра, термоядерной 

реакцией или радиоактивным заражением.
7.10. Авиаперелетами не в качестве пассажира коммерческой 

авиакомпании, занимающейся обычным обслуживанием 
самолетов, разрешенным органами власти, за исключением 
перелетов, соответствующих определению любительских 



29

занятий экстремальными видами спорта, если будет приобретено 
расширение, касающееся любительских занятий экстремальными 
видами спорта, записанное в листе со страховыми данными.

7.11. Активным участием застрахованного в военных и\или армейских 
действиях.

7.12. Активным участием застрахованного в деятельности полиции, 
подпольной деятельности, революциях, бунтах, беспорядках; 
диверсионной, террористической деятельности.

7.13. Совершением преступлений, правонарушений средней тяжести, 
торговли наркотиками, занятий некими видами деятельности, 
требующими лицензирования в данной стране, в отсутствие 
лицензии.

7.14. Применение оружия застрахованным.
7.15. Самоубийством или попытками такового, умышленным 

членовредительством.
7.16. Похищением застрахованного, за исключением связанных с этим 

медицинских расходов.
7.17. Алкоголизмом, наркоманией.
7.18. Экстремальными видами спорта, в соответствии с определением 

таковых, данным в Главе 18 и\или зимними видами спорта, 
в соответствии с определением таковых, данным в Главе 19 
полиса (за исключением тех случаев, когда будет приобретено 
данное покрытие, и это будет указано в листе-списке), и в любом 
случае не будут покрываться занятия зимними видами спорта, 
проводимые не на специально отведенной для этого территории 
в часы работы данного объекта и на предназначающихся для 
этого размеченных трассах.

7.19. Спортивной деятельностью в рамках соревнования с денежным 
вознаграждением и\или занятиями профессиональным спортом 
в соответствии с определением такового, приведенным в Главе 
20 – то есть спортивной деятельностью, являющейся основным 
занятием застрахованного и\или за которое он получает денежное 
вознаграждение (за исключением тех случаев, когда будет 
приобретено данное покрытие, и это будет указано в листе-списке).

7.20. Активным участием застрахованного в автомобильных и\или 
мотоциклетных гонках (включая снегоходы) и\или любые другие 
виды транспорта, включая плавучие средства и\или вождение 
и\или езду на любых видах транспорта по гоночным трассам, 
как в рамках гонок, так и вне таковых.
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7.21. Косвенным ущербом, включая, и не нанося ущерба общности 
вышеизложенного. Расходами, возникшими в результате ущерба 
и потери времени по какой бы то ни было причине; отмена сделок, 
включая их временную приостановку, задержку, банкротство, 
потерю рабочих дней и заработной платы, больничных, потерю 
удовольствия, моральный ущерб, боль и страдание, потребность 
в уходе, расходы на питание, стоянку и т. п.

7.22. Аварией, имевшей место в результате пользования автотранспортом 
(за исключением мотоцикла), в качестве водителя и\или 
пассажира, причем у застрахованного или у водителя данного 
транспортного средства не было действительных водительских 
прав для транспорта того типа, которым он управлял (израильские 
и\или международные права), даже если в стране, где имело 
место данное происшествие, нет необходимости в наличии 
водительских прав на данный транспорт.

7.23. Аварией в результате пользования мотоциклом в качестве 
водителя и\или пассажира, причем у застрахованного или у 
водителя не было водительских прав, действительных в Израиле 
для мотоцикла того типа, с участием которого произошла авария 
(израильские права), за исключением тех случаев, когда в стране, 
где имело место данное происшествие, не требуются особые 
водительские права на тот тип мотоцикла, с участием которого 
произошла авария.

7.24. Расходами на поездки на такси, визы, пошлины, налоги, 
телефонные разговоры, факсы, судебные расходы и гонорары, 
проценты, банковские расходы, штрафы и т. п.

7.25. Временным душевным состоянием.
7.26. Страховщик не будет нести ответственности за тот факт, что 

существуют медицинские услуги, предоставление таких услуг, 
их количество, результаты их предоставления и\или качество 
услуг. Также, страховщик не будет нести ответственности в 
любом случае, когда застрахованный воздерживается от просьбы 
о получении медпомощи и\или нечто не позволяет таковому 
просить и\или получать медицинскую помощь.

7.27. Страховым случаем, который имел место перед началом страхового 
периода, между страховыми периодами, не следующими один за 
другим (далее: «Ситуация разрыва») в течение и после завершения 
максимального периода.
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- Общие условия -
Глава 8: Отсутствие раскрытия информации в

соответствии с Законом о страховых контрактах
8. Обязанность раскрытия информации

8.1. Если страховщик представит застрахованному до заключения данного 
контракта, как на бланке страхового предложения, так и другим 
письменным или задокументированным иначе способом, вопрос, 
который может повлиять на готовность разумного страховщика 
заключить данный договор в общем или заключить его на условиях, 
содержащихся в нем (далее «Существенный вопрос»), застрахованный 
должен дать в отношении этого полный и честный ответ в письменном 
виде.
8.1.1. Всеохватывающие вопросы, включающие различные аспекты, не 

важно, какие именно, не требующие ответа, как указано выше, 
за исключением тех случаев, когда они являлись логичными 
на момент заключения контракта.

8.1.2. Если застрахованный с целью обмана скроет какой-либо аспект, 
который, как ему известно, является существенным, это будет 
приравниваться к предоставлению ответа, не являющегося 
полным и честным.

8.2. Если ответ застрахованного, полученный на Существенный вопрос, 
не будет честным и полным, компания вправе в течение тридцати 
дней, начиная с того дня, когда ей стало известно об этом, и пока не 
произошел страховой случай, отменить данный полис посредством 
отправки застрахованному письменного уведомления.

8.3. Если компания отменит данный полис в силу этого пункта, застрахованный 
будет вправе получить возврат страховых взносов, которые уплатит за 
период после отмены, за вычетом расходов компании, за исключением 
тех случаев, когда застрахованный действовал с целью обмана.

8.4. Если страховой случай будет иметь место до того, как полис будет 
отменен в силу этого пункта, компания должна будет выплатить 
пропорционально уменьшенное страховое вознаграждение, 
рассчитываемое пропорционально страховым взносам, которые 
выплачивались бы, как принято в компании, в соответствии с истинным 
положением дел и страховыми взносами, о которых была достигнута 
договоренность, и компания полностью освобождена от ответственности 
в следующих случаях:
8.4.1. Если ответ был дан с целью обмана.
8.4.2. Разумный страховщик не стал бы заключать этот контракт, даже 

если бы выплачивались увеличенные страховые взносы, если 



32

бы ему было известно истинное положение дел; в таком случае 
застрахованный имеет право на возврат страховых взносов, 
которые были уплачены им за период после того, когда имел 
место страховой случай, за вычетом расходов компании.

8.5. Страховщик не имеет права на пользование вышеуказанными средствами 
в любой из этих ситуаций, за исключением случаев, когда ответы, не 
являющиеся полными и честными, были даны с целью обмана:
8.5.1. Он знал или должен был знать о настоящем положении вещей 

на момент заключения данного контракта или он привел к 
тому, что ответ не был полным и честным.

8.5.2. Факт, в отношении которого был получен ответ, не являющийся 
полным и честным, прекратил свое существование до того, как 
произошел страховой случай или тот не повлиял на данную 
ситуацию, на задолженность страховщика, либо на объем 
таковой.
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Глава 9: Заявка
9. Указания к главе «Заявка»:

9.1. Застрахованный будет сотрудничать со страховщиком до и после 
подачи иска, и будет делать все, что потребуется для того, чтобы 
позволить страховщику выяснить, какова его задолженность по оплате 
в соответствии с условиями данного полиса и с объемом такового.

9.2. Застрахованный будет немедленно сообщать страховщику по мере 
возможности обо всех событиях, и будет предоставлять ему как 
можно раньше все документы, включая подпись на бланке отказа от 
врачебной тайны и справки, включая перечисленные далее:
9.2.1. Госпитализация в заграничную больницу:

Документы о госпитализации из больницы, в которую был 
госпитализирован застрахованный.

9.2.2. Медицинские расходы за границей, но не во время 
госпитализации:
■ Документы, предоставленные врачом, и дополнительные 

актуальные документы, предоставления которых потребует 
страховщик.

■ Рецепт, подтверждающий необходимость приобретения 
лекарств.

9.2.3. Билет на проезд:
Неиспользованный билет на проезд; новый билет, который 
был приобретен, и справка от лечащего врача, однозначно 
свидетельствующая о неспособности застрахованного вернуться 
в запланированное время.

9.2.4. Потеря или кража багажа – при условии, что было 
приобретено расширение для багажа (персональная ручная 
кладь) – потеря или кража (в соответствии с главой 14):
Точное и подробное описание события, данные потерянного 
или украденного багажа, место приобретения потерянного или 
украденного багажа и сумма заявки, поданного в связи с потерей 
или кражей багажа с приложением подробных подтверждений, 
в соответствии с обстоятельствами дела.
Подтверждение сообщения о данном происшествии, 
полученное на месте происшествия за границей:
Обязательное условие для обработки иска (во всех случаях): 
подтверждение передачи сообщения авиакомпании или другой 
организации, ответственной за другой вид транспорта, в 
соответствии с обстоятельствами, если данное происшествие 
имело место во время перелета или поездки – подтверждение 
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приобретения багажа, который был потерян или украден, а 
также подтверждения от таможни Израиля о вывозе багажа, 
за провоз которого взимались таможенные сборы, справка из 
полиции с места происшествия за границей в случае кражи.

9.2.5. Потерянные платежи из-за отмены \ сокращения 
поездки – при условии, что было приобретено расширение, 
касающееся отмены и сокращения поездки (в соответствии 
с главой 15):
Свидетельства и официальные и\или медицинские документы 
по мере возможности, доказывающие причину отмены, наличие 
у застрахованного прав и объем таковых: например, справки 
из туристического бюро в отношении величины платежа, 
полученного застрахованным, квитанции об оплате или 
справки о вкладах, подтверждения заказов, подтверждения 
из авиакомпаний и т. п. Все квитанции и справки подтверждают 
стоимость и суммы, которые были уплачены застрахованным 
вследствие отмены данной поездки и\или отмены выезда за 
границу и\или вследствие сокращения данной поездки.

9.3. Выполнение застрахованным сказанного во всех пунктах данной главы 
является предварительным условием для того, чтобы у страховщика 
возникла задолженность, и чтобы он выплатил какую-либо компенсацию 
или возмещение в соответствии с данным полисом.

9.4. Страховщик будет вправе по своему усмотрению выплатить страховое 
вознаграждение или часть такового непосредственно поставщикам 
услуг.

9.5. Застрахованный вправе получить от страховщика денежное 
обязательство о предоставлении услуг, которое позволит ему получать 
медицинские услуги, и только при условии, что на получение таковых 
он несомненно имеет право в соответствии с данным полисом.

9.6. Страховые вознаграждения в соответствии с данным полисом будут 
выплачиваться в израильской валюте в соответствии со следующим 
перечнем:
9.6.1. Страховые вознаграждения, на получение которых имеет 

право застрахованный в качестве возврата расходов, которые 
были уплачены в израильской валюте – будут выплачиваться 
в израильской валюте, и будут прикреплены к индексу 
потребительских цен, начиная со дня выплаты таковых 
застрахованным и до дня выплаты страхового вознаграждения.
Для изучения вопроса границ ответственности будут рассчитаны 
страховые вознаграждения, на получение которых имеет право 
застрахованный в качестве возврата расходов, понесенных им 
в израильской валюте, в соответствии с ценой в долларах для 
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каждого из платежей по валютному курсу, в соответствии с 
которым застрахованный вносил страховые взносы, и который 
был известен на момент выплаты страхового вознаграждения.
В отношении данного пункта «индекс» - это индекс потребительских 
цен, публикующийся Центральным бюро статистики, или, если 
публикации будут отсутствовать, как указано выше, индекс, 
который будет опубликован другой официальной организацией, 
которая заменит таковой, или какой-либо иной индекс, который 
будет относиться только к услугам здравоохранения.

9.6.2. Страховые вознаграждения, на получение которых имеет 
право застрахованный, в качестве возврата расходов, которые 
были выплачены в валюте, не являющейся израильской, будут 
конвертированы из той валюты, в которой они были выплачены, 
в доллары США, а из долларов – в израильскую валюту по курсу, 
известному на момент выплаты страховых вознаграждений по 
обменному курсу, в соответствии с которым застрахованный 
перечислял страховые взносы.

9.6.3. Страховые вознаграждения, на получение которых имеет право 
застрахованный, не связанные с возвратом расходов, будут 
выплачиваться в израильской валюте в соответствии с курсом, 
известным на момент выплаты страховых вознаграждений по 
обменному курсу, в соответствии с которым застрахованный 
вносил страховые взносы.

9.7. Застрахованный не будет иметь права на получение страховых 
вознаграждений, выходящих за границы ответственности. 
Сумма всех выплаченных страховых вознаграждений, которые 
будут выплачены, для изучения границ ответственности, будет 
рассчитываться в соответствии со стоимостью доллара США 
для каждого из платежей, в соответствии с обменным курсом, в 
соответствии с которым застрахованный перечислял страховые взносы, 
и который был известен на момент выполнения платежа.
Сообщение о том, что имел место страховой случай и 
препятствование в выяснении задолженности:

9.8. Если будет иметь место страховой случай, застрахованный должен 
будет сообщить об этом страховщику немедленно после того, как это 
станет ему известно, и бенефициар должен будет сообщить страховщику 
немедленно после того, как ему станет известно о том, что имел 
место страховой случай, и о своем праве на получение страхового 
вознаграждения; подача такого сообщения одним из них освобождает 
другого от его обязательств.
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9.9. (а) Когда страховщику будет передано сообщение о том, что имел
место страховой случай и заявка в письменном виде для выплаты 
страховых вознаграждений, страховщик должен немедленно сделать 
все необходимое, чтобы выяснить, какова его задолженность.

(б) Застрахованный или бенефициар, в соответствии с обстоятельствами,
должен передать страховщику в течение разумного времени после 
того, как он получит требование об этом, информацию и документы, 
необходимые для выяснения размера задолженности, а если таковые 
не находятся в его распоряжении, он должен помочь страховщику, 
насколько это будет для него возможно, получить таковые.

9.10. (а) Если не будут своевременно выполнены обязательства в соответствии
пунктом 9.8 или с пунктом 9.9 (б), а такое выполнение помогло бы 
страховщику уменьшить его задолженность, он должен будет 
выплатить страховое вознаграждение только в том случае, 
если должен бы был сделать это в случае выполнения данного 
обязательства; данное указание не будет действовать в следующих 
случаях:
9.10.1. Данное обязательство не было выполнено или было 

выполнено с опозданием при наличии оправдывающих 
причин;

9.10.2. Невыполнение или выполнение такового с опозданием не 
помешало страховщику выяснить, какова его задолженность, 
и не осложнило это выяснение.

(б) Если застрахованный или бенефициар сознательно сделает
нечто такое, что помешает страховщику выяснить, какова 
его задолженность или осложнит для него данный процесс, 
страховщик должен будет выплатить страховое вознаграждение 
только в том случае, если должен бы был сделать это в случае, 
если бы это не было сделано.

9.11. Если будет нарушено обязательство в соответствии с пунктом 
9.8 или с пунктом 9.9 (б) или если это будет сделано в 
соответствии с пунктом 9.10 (б) или если застрахованный или 
бенефициар передадут страховщику факты, не соответствующие 
действительности; или если они скроют от него факты, связанные 
с данным страховым случаем или с задолженностью страховщика, 
и если это будет сделано с целью обмана – страховщик будет 
освобожден от своих обязательств.
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Глава 10: Отмена полиса
10.1. Если данный полис будет отменен застрахованным до его отъезда за 

границу, и им не будет подана заявка по поводу отмены данной поездки, 
застрахованному будут возвращены уплаченные им страховые взносы.

10.2. В случае сокращения пребывания за границей, застрахованный 
будет вправе получить возврат пропорциональной части ежедневных 
страховых взносов, которые не будут использованы; и это только при 
условии, что не будет подана заявка в соответствии с данным 
полисом в рамках расширения об отмене и сокращении поездки 
(если таковое будет приобретено). Застрахованный будет вправе 
получить возврат страховых взносов за те дни, на которые была 
сокращена данная поездка (в течение которых он не будет находиться 
за границей) при условии, что он представит ксерокопию своего 
загранпаспорта, включая печать, поставленную при въезде в Израиль 
или подтверждение въезда, полученное от биометрического прибора, 
или, наоборот, справку из Министерства внутренних дел относительно 
даты въезда в Израиль.
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Глава 11: Продление полиса
11.1. Продление данного полиса в течение максимального 

периода – застрахованный, заинтересованный в продлении 
пребывание за границей в соответствии с данным полисом в течение 
максимального периода, будет вправе попросить во время своего 
пребывания за границей продлить действие данной страховки поездок 
за границу на дополнительный период в течение максимального 
периода, при соблюдении следующих условий:
11.1.1. Застрахованный должен подать прошение о продлении 

страхового периода до завершения такового в соответствии 
с данным полисом.

11.1.2. Страховой период будет продлен страховщиком без потери 
непрерывности страхового стажа на период, о котором попросил 
застрахованный или до завершения максимального страхового 
периода, в соответствии с тем, что из них заканчивается раньше, 
без повторной проверки предшествующего медицинского 
состояния и без периода страхового стажа.
Вышеупомянутая страховка будет действовать при выполнении 
условий, схожих (покрытие и цена) с условиями страхового 
полиса, существующего у застрахованного, и действующего 
у страховщика на момент продления страхового периода.

11.1.3. Если застрахованный попросит, подав задокументированное 
прошение, продлить страховой период после завершения 
страхового периода в соответствии с данным полисом (в 
состоянии разрыва), страховщик продлит страховку, начиная 
со дня подачи данного прошения и на тот период, о котором 
попросил застрахованный, или до завершения максимального 
страхового периода, в зависимости от того, что закончится 
раньше. Вышеупомянутая страховка будет действовать на 
условиях, схожих (покрытие и цена) с условиями страхового 
полиса, существующего у застрахованного, и действующего 
у страховщика на момент продления страхового периода, без 
повторной проверки предшествующего медицинского состояния 
и без периода страхового стажа.

11.1.4. Страховой период в отношении всего, что касается 
покрытия, относящегося к расширению, касающемуся 
ухудшения предшествующего медицинского состояния 
(если застрахованный приобретет расширение, касающееся 
ухудшения предшествующего медицинского состояния) 
продлится до (и не позднее) завершения максимального 
периода, установленного в отношении покрытия, 
относящегося только к расширению, касающемуся 
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ухудшения предшествующего медицинского состояния 
(Глава 16, пункт 16.1.3 данного полиса), даже если страховой 
период будет продлен на более значительный период.

Не будет покрываться ничего из того, что связано с и\или относится 
к страховому случаю, имевшему место между страховыми 
периодами, не идущими подряд, один за другим (далее: «Состояние 
разрыва») в течение максимального страхового периода и после 
завершения такового.

11.2. Продление данного полиса вследствие пребывания за границей 
в сверх срока страхования – если у застрахованного будет иметь 
место страховой случай в соответствии с данным полисом во время 
пребывания такового за границей в течение страхового периода и\
или если застрахованный будет госпитализирован за границей, и во 
время госпитализации застрахованного завершится страховой период 
в соответствии с данным полисом, и страховщику будет передано 
заключение врача-специалиста о том, что застрахованный не может 
вернуться в Израиль вследствие данного медицинского происшествия 
или госпитализации, страховой период будет продлен до того дня, 
когда врач определит, что застрахованный может вернуться в Израиль.
Прошение о продлении будет подано страховщику, и оно будет 
рассмотрено после того, как страховщику будут предоставлены 
медицинские документы, связанные с госпитализацией, за 
дополнительные страховые взносы, с соблюдением условий и 
ограничений, которые будут определены страховщиком.
Обязательства страховщика в данном случае будут соответствовать 
указанным в пункте 4.1 выше

11.3. Прошение о продлении будет подано страховщику, и будет принято 
после того, как ему будут предоставлены медицинские документы, 
касающиеся госпитализации, за дополнительные страховые взносы 
при соблюдении условий и ограничений, которые будут установлены 
страховщиком.
Обязательства страховщика в данном случае будут соответствовать 
сказанному в пункте 4.1 выше.

12. 
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Глава 12: Общие сведения
12.1. Личное участие:

За страховой случай или покрытие, в соответствии с определением, 
данным в каждой из глав данного полиса, будет взиматься личное 
участие там, где это указано, сумма которого указана в условиях 
данного полиса и в таблице границ ответственности.
Разъясним, что обязательства страховщика относительно 
выплаты страховых вознаграждений в тех случаях, в которых 
на застрахованного распространяется личное участие, будет 
соответствовать действительным расходам застрахованного и это 
до достижения максимальной суммы в соответствии с таблицей 
границ ответственности, за вычетом личного участия и только 
в отношении расходов застрахованного, превосходящих сумму 
его личного участия.

12.2. В случае получения медицинских услуг за границей, покрываемых данным 
полисом, посредством поставщика услуг, предоставляющего таковые в 
соответствии с договоренностью, достигнутой со страховщиком, будет 
иметь место уменьшенное личное участие, если это будет упомянуто 
в листе со страховыми данными.

12.3. Страхование в других компаниях:
12.3.1. Застрахованный передаст страховщику письменное уведомление 

во время подачи заявки, о наличии любых других страховок, 
находящихся в его распоряжении, и предоставляющих покрытие 
в отношении опасностей, покрываемых в соответствии с данный 
полисом.

12.3.2. Данный полис покрывает потерю, кражу или какие-либо расходы, 
покрываемые в соответствии с условиями данного полиса, если 
будет приобретено покрытие, упомянутое выше, даже если в 
то время, когда имело место данное событие, приведшее к 
потере или к повреждению или в результате которого были 
понесены данные расходы, в отношении такового существовала 
другая страховка или другие страховки, как заключенные 
застрахованным, так и другими лицами, и это до достижения 
границ ответственности, установленных в данном полисе. 
Страховщик будет вправе заменить другого страховщика и\
или страховщиков в отношении совпадающей суммы.

12.3.3. Если застрахованный потребует оплаты страховщиком потери 
и\или понесенных расходов и\или причиненного ущерба, где 
третьи лица будут ответственны за покрытие в соответствии 
с законом и\или в соответствии с соглашением, включая 
страховое соглашение, и платеж, упомянутый выше, будет 
внесен страховщиком, страховщик будет вправе суброгировать 



41

уплаченные им застрахованному суммы в отношении третьих 
лиц и самого застрахованного, если таковые будут уплачены 
застрахованному третьими лицами.

12.3.4. Если страховщиком будут внесены платежи, как указано в 
пункте 12.3.3 выше, к нему перейдут все права, которыми 
обладал застрахованный или которые существуют у него в 
отношении третьих лиц, и это до достижения суммы страхового 
вознаграждения, которая была уплачена им застрахованному. 
Застрахованный сможет реализовать свои права в отношении 
третьих лиц в пользу страховщика до достижения суммы, 
указанной в данном пункте.

12.3.5. Застрахованный должен сотрудничать со страховщиком и 
выполнять все действия, чтобы обеспечить получение данных 
сумм, которые были уплачены страховщиком и являлись 
ответственностью третьих лиц.

12.4. Застрахованный не вправе, без получения предварительного согласия 
страховщика в письменном виде, признавать задолженности или 
обязательства, которые являются обязывающими для страховщика.

12.5. Страховщик будет вправе вести от имени застрахованного любые 
процессы, следующие из его обязательств в соответствии с данным 
полисом.

12.6. Расширения (главы 5, 6, 14-25):
12.6.1. Сделано заявление и достигнуто соглашение о том, что, если 

застрахованным было приобретено какое-либо расширение, 
и факт приобретения был указан на листе со страховыми 
данными, компания выплатит застрахованному страховое 
вознаграждение в соответствии с указаниями и с исключениями, 
перечисленными в данном расширении.
Разъясним, что данные расширения будут действовать только 
в том случае, если они будут приобретены (все либо часть 
таковых), в соответствии с выбором застрахованного, взамен 
уплаты дополнительных страховых взносов, и, если они будут 
однозначно указаны на странице приобретенных расширений. 
Если расширения не будут приобретены – все, либо часть 
таковых, в соответствии с выбором застрахованного и\или 
приобретение таковых не будет указано в листе-списке, 
на них не будет распространяться ни одно из страховых 
покрытий.

12.6.2. Приобретенное расширение будет соответствовать всем 
условиям данного полиса.
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12.6.3. Любые изменения и\или уступки и\или отклонения от сказанного 
в данном полисе будут считаться обязывающими в отношении 
расширений, которые будут приобретены, только если они будут 
однозначно включены в таковой.

12.6.4. В случае наличия противоречий между сказанным в приобретенном 
расширении и в других приложениях к данному полису и\или к 
сказанному в общих условиях данного полиса, обязывающим 
для расширения будет считаться то, что сказано в таковом.

12.7. Страховые взносы в соответствии с целью поездки:
12.7.1. Страховые взносы будут устанавливаться в соответствии 

с целью\ целями данной поездки, которые будут выбраны 
застрахованным в предложении (далее: «пункт назначения 
поездки»).

12.7.2. Разъясним, что пункт назначения поездки влияет на размер 
страховых взносов и является существенным аспектом, на 
который распространяется обязанность раскрытия информации 
в соответствии с указанным в главе 8 выше.

12.8. Период устаревания:
Период устаревания заявки о получении страхового вознаграждения 
составляет 5 лет, начиная с того дня, когда имело место происшествие, 
за исключением заявок, поданных третьими лицами.
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Глава 13: Законы и юрисдикция
13. Любые юридические процессы, выполняемые в соответствии с данным 

полисом или следующие из такового, будут рассматриваться в соответствии 
с законами государства Израиль, и все такие процессы будут находиться 
в исключительной юрисдикции уполномоченных на это инстанций только 
в государстве Израиль в соответствии с законом.
Во избежание возникновения сомнений - общие условия, приведенные 
в главах 8-13 выше, будут распространяться на данный полис в полной 
мере, включая Часть А (базовый полис) и Часть Б (расширения к 
полису – если таковые будут приобретены застрахованным).
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Таблица границ ответственности для Части Б –
Расширения к полису страхования поездок за
границу за дополнительные страховые взносы

Пункт в 
полисе

Покрытие Границы 
ответственности

Личное
участие

Глава 14 Багаж (персональная ручная
кладь) – потеря или кража из
нее:

 
2,250$

14.4.1 Ограничение для отдельного 
предмета (включая ценные вещи)

300$ 50$

14.4.2 Все ценные вещи (суммарно) 500$ В 
соответствии 
с суммой
личного
участия в
отношении
ценных 
вещей

14.4.3 Приобретение необходимых 
вещей в случае опоздания 
прибытия багажа

150$ Без л. у.

14.4.4 Стоимость чемодана и\или 
сумки и\или кошелька

75$ Без л. у.

14.4.5 Камера и ее принадлежности 350$ 50$
14.4.6 Восстановление документов 250$ Без л. у.
Глава 
14а

Особое суммарное 
покрытие для ценной\ых 
вещи\ей – расширение, 
касающееся покрытия 
багажа (Глава 14)

2,000$ 50$

Камеры, дроны, религиозные 
принадлежности, детские 
коляски, доски для серфинга, 
инвалидные коляски, 
электромобили («кальноит»), 
музыкальные инструменты.
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Пункт в 
полисе

Покрытие Границы 
ответственности

Личное
участие

Глава 15
Отмена и сокращение поездки
Можно приобрести в соответствии с Главой 15а или 15б – базовый или 
расширенный
Глава 
15a

Отмена или сокращение 
поездки – базовый полис

15.2а Отмена поездки
и из нее: билет для 
застрахованного

5,000$
2,000$

50$

15.3а Сокращение поездки
и из нее: билет для 
застрахованного

7,000$
2,000$

50$

15.3.2 Изменение программы поездки 
– без сокращения поездки

1,000$ 50$

15.4 Возврат за отмененный билет 
в случае, если имело место 
медицинское происшествие, 
связанное с эпидемией

400$ Без л. у.

15.5 Потеря уплаченных денег за 
границей в результате того, 
что имело место медицинское 
происшествие, связанное с 
эпидемией

150$ в 
день – расходы 
на проживание и 
это до достижения 
максимальной 
суммы, 
составляющей 
1,000$

Без л. у.

15.7 Увеличение потолка возврата в соответствии с 
расширением, касающимся отмены и сокращения поездки 
во время эпидемии (за дополнительные страховые взносы)

15.7.1 Отмена поездки

И из нее: билет для страхователя

150$ - расходы
на проживание и 
это до достижения 
общей суммы,
составляющей
5,000$
2,000$
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Пункт в 
полисе

Покрытие Границы 
ответственности

Личное
участие

15.7.2 Продление или сокращение 
пребывания за границей,

и из него:
билет для застрахованного

150$ - расходы на 
проживание и это 
до достижения 
общей суммы, 
составляющей
5,000$
2,000$

Глава 
15б

Отмена или сокращение
поездки – расширенный 
полис

15.2б Отмена поездки
И из нее: билет для 
застрахованного

10,000$
3,000$

50$

15.3б Сокращение поездки
И из нее: билет для 
застрахованного

12,000$
3,000$

50$

15.3.2 Изменение программы поездки 
– без сокращения поездки

1,000$ 50$

15.4 Возврат за отмененный билет 
в случае, если имело место 
медицинское происшествие, 
связанное с эпидемией

400$ Без л. у.

15.5 Потеря уплаченных денег за 
границей в результате того, 
что имело место медицинское 
происшествие, связанное с 
эпидемией

150$ в 
день – расходы 
на проживание и 
это до достижения 
максимальной 
суммы, 
составляющей 
1,000$

Без л. у.

15.7 Увеличение потолка возврата в соответствии с расширением, 
касающимся отмены и сокращения поездки во время эпидемии 
(за дополнительные страховые взносы)
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Пункт в 
полисе

Покрытие Границы 
ответственности

Личное
участие

15.7.1 Отмена поездки

И из нее: билет для 
застрахованного

150$ - расходы на 
проживание и это 
до достижения 
общей суммы, 
составляющей
5,000$
2,000$

15.7.2 Продление или сокращение 
пребывания за границей, и из 
него:

билет для застрахованного

150$ - расходы на 
проживание и это 
до достижения 
общей суммы, 
составляющей
5,000$
2,000$

Глава 16 Ухудшение 
предшествовавшего 
медицинского состояния

350,000$

Глава 17 Беременность (до 32-ух 
недель) страховательницы, 
возраст которой составляет 
до 42-ух лет

350,000$

Глава 18 Любительские занятия 
экстремальными видами 
спорта

Включается 
в границы 
ответственности 
в отношении 
медицинских 
расходов в 
базовом полисе

50$

Глава 19 Зимние виды спорта
19.2 Медицинские расходы во 

время госпитализации
Включается 
в границы 
ответственности 
в отношении 
медицинских 
расходов в 
базовом полисе

Без л. у.
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Пункт в 
полисе

Покрытие Границы 
ответственности

Личное
участие

19.2 Медицинские расходы, 
понесенные не во время 
госпитализации

Включается 
в границы 
ответственности 
в отношении 
медицинских 
расходов в 
базовом полисе

50$

19.2.1 Возмещение за потерю дней 
катания на лыжах

300$ 50$

19.2.2 Отмена поездки вследствие 
отсутствия снега на лыжном 
курорте Билет Наземные 
услуги

300$
50$ в день и 
до 6-ти дней 
действительного 
катания на лыжах

50$

19.2.3 Приезд на лыжный курорт с 
опозданием из-за погодных 
условий

50$ в день и 
до 6-ти дней 
действительного 
катания на лыжах

50$

19.2.4 Потеря дней катания на лыжах 
вследствие закрытия курорта 
на период, составляющий 48 и 
более часов

75$ в день и 
до 6-ти дней 
действительного 
катания на лыжах

50$

19.2.5 Прибытие оборудования для 
занятий зимними видами спорта 
с опозданием
Из него: один предмет

200$

20$

Без л. у.

Глава 20 Профессиональный 
спорт (основное и\или 
оплачиваемое занятие)

Включается 
в границы 
ответственности 
в отношении 
медицинских 
расходов в 
базовом полисе

50$
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Пункт в 
полисе

Покрытие Границы 
ответственности

Личное
участие

Глава 21 Потеря или кража 
переносного персонального 
компьютера\ планшета

2,000$ 100$

Глава 22 Потеря или кража сотового 
телефона

750$ 200$

Глава 23 Двухколесный велосипед 
(до 90-та дней)
Потеря или кража (в 
соответствии со страховой 
суммой, которая требуется 
в зависимости от стоимости 
велосипеда, и которая 
внесена в лист-список)
Нанесение ущерба или кража, 
имевшие место в то время, 
когда велосипед находился у 
авиаперевозчика

2,500$
4,500$
6,000$

В соответствии 
со стоимостью 
приобретения

Полная 
гибель – 50$
Кража – 
250$

1,000$

Глава 24 Отмена личного участия в случае, если будет причинен ущерб 
в результате аварии с участием арендованного автомобиля\ 
жилого прицепа
Можно приобрести одну из глав – 24 или 24а

Глава 24 Отмена личного участия в 
случае нанесения ущерба в 
результате аварии с участием 
арендованного автомобиля\ 
трейлера (для водителей в 
возрасте 24-75 лет)

1,500$ Без л. у.

Глава 
24a

Отмена личного участия в 
случае нанесения ущерба в 
результате аварии с участием 
арендованного автомобиля\ 
трейлера (для водителей в 
возрасте 24-75 лет)

6,000$
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Пункт в 
полисе

Покрытие Границы 
ответственности

Личное
участие

Глава 25 Страхование несчастных 
случаев за границей
1. Смерть
2. Инвалидность
3. Переломы
4. Ожоги
5. Дневной стационар

Сумма компенсации:
1. Смерть в 

результате 
аварии:
единовременная 
компенсация 
в виде полной 
страховой суммы: 
40,000$

2. Инвалидность 
в результате 
аварии: 
компенсация 
рассчитывается 
в соответствии 
с процентами 
инвалидности, 
умножаемыми 
на полную 
страховую сумму.

3. Перелом в 
результате 
аварии: в 
соответствии 
с таблицей 
компенсаций, 
приведенной 
в пункте 25.2.3 
ниже, и до 1,000$

4. Ожоги: в 
соответствии 
с таблицей 
компенсаций, 
приведенной 
в пункте 25.2.4 
ниже и до 1,000$.

5. Госпитализация 
в результате 
аварии: 
компенсация за 
каждый день, 
составляющая 
100$, начиная с 
третьего дня и до 
180-ого дня.

100$
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Пункт в 
полисе

Покрытие Границы 
ответственности

Личное
участие

Глава 
25.4

Расширение, относящееся 
к главе о несчастных 
случаях – отмена исключения, 
касающегося любительских 
занятий экстремальными 
видами спорта в отношении 
несчастных случаев за 
границей

Отмена исключения 
25.3.2., и 
покрытие будет 
соответствовать 
потолку и суммам, 
указанным в пункте 
25.2.
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Часть Б – Расширения к базовому полису
Расширение будет в силе только если оно

будет приобретено застрахованным за
дополнительные страховые взносы,

и если в списке будет указано,
что данное расширение было приобретено

Глава 14: Расширение в отношении багажа
(персональной ручной клади) – потеря или кража

14. При условии, что это покрытие было приобретено за дополнительные 
страховые взносы, и что оно однозначно указано в листе-списке.
14.1. Дополнительные определения к этой главе:

14.1.1. Багаж:
Персональная ручная кладь для личного пользования, находящаяся 
вместе со застрахованным или в гостинице и\или в квартире, где 
он расположился за границей. В этом смысле новый багаж – 
багаж, который был приобретен не более, чем за 12 месяцев до 
этого дня.

14.1.2. Ценные вещи:
Драгоценные металлы, бриллианты, украшения, драгоценные 
камни, часы, фотокамеры и различное фотооборудование, 
компьютеры, включая наладонники, переносные компьютеры 
и прилагающееся оборудование, музыкальные плееры, 
беспроводные наушники.

14.1.3. Восстановление документов:
Таких документов, как загранпаспорт, водительские права и\
или билеты.

14.1.4. Потеря:
Потеряны навсегда и не предоставляется возможности найти 
таковые.

14.2. Период действия полиса в отношении страхования багажа: с 
момента оставления застрахованным своего дома непосредственно 
по пути за границу или если он передаст свой багаж перевозчику до 
этого – с момента передачи такового, и до его возвращения из-за 
границы непосредственно к себе домой, все это в течение страхового 
периода, как указано в листе-списке.
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14.3. Обязательства страховщика: страховщик уплатит застрахованному и 
выплатит ему возмещение в случае потери или кражи багажа и это до 
суммы, составляющей 2,250$ и в соответствии с указаниями таблицы 
границ ответственности, приведенной в данном полисе, но не более 
его реальной стоимости (за вычетом естественного изнашивания и 
личного участия).

14.4. Страховые вознаграждения:
из максимальной суммы страховых вознаграждений за багаж – 
страховое вознаграждение, связанное с багажом, будет ограничено 
суммой, составляющей 2,250$ и будет соответствовать указанному в 
таблице границ ответственности, приведенной в полисе для каждого 
из следующих пунктов:
14.4.1. Предмет и\или набор предметов (включая предметы, прилагающиеся 

к данному набору), идет ли речь о ценных вещах или не идет, 
до достижения суммы, составляющей 300$ и в соответствии с 
указанным в таблице границ ответственности, приведенной в 
полисе. На данный пункт будет распространяться личное участие 
в размере 50$.

14.4.2. Любые ценные вещи, до достижения суммы, составляющей 500$, 
и в соответствии с указанным в таблице границ ответственности, 
приведенной в полисе. На данный пункт будет распространяться 
личная ответственность в соответствии со сказанным в таблице 
границ ответственности, приведенной в полисе в отношении 
ценных вещей.

14.4.3. Приобретение необходимых предметов в случае, если 
имеет место задержка доставки багажа – при условии, 
что срок опоздания составляет более 24-ех часов после 
прибытия застрахованного в конечный пункт его пребывания за 
границей – при предъявлении квитанций, которые предоставит 
застрахованный в отношении приобретения вещей, необходимых 
для его дальнейшего пребывания за границей. Из возмещения 
в соответствии с этим пунктом будет вычтена сумма, которую 
застрахованный получит от авиакомпании, услугами которой он 
воспользовался, и до достижения суммы, составляющей 150$ и 
в соответствии с указанным в таблице границ ответственности, 
приведенной в полисе. Потеря чемодана или сумки (включая 
рюкзак) или кошелька, и это до достижения суммы 75$ и в 
соответствии с указанным в таблице границ ответственности, 
приведенной в полисе.

14.4.4. Камера и принадлежности к таковой до достижения суммы, 
составляющей 350$ и в соответствии с указанным в таблице 
границ ответственности, приведенной в полисе. На данный пункт 
будет распространяться личная ответственность в размере 50$.
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14.4.5. Восстановление документов до достижения общей суммы, 
составляющей 250$ и в соответствии с указанным в таблице 
границ ответственности, приведенной в полисе.

14.5. Вычет за износ:
14.5.1. В случае, если потерянный или украденный багаж был новым, 

и в распоряжении застрахованного находятся квитанции 
о покупке с датами, предшествующими дате потери\ кражи, 
свидетельствующие об этом, данный багаж будет оценен 
страховщиком без вычетов за износ, и данная сумма не превысит 
максимальной, указанной в таблице границ ответственности, 
приведенной в полисе.

14.5.2. В случае, если багаж, который был потерян или украден, не был 
новым, или у застрахованного нет квитанций о покупке с датами, 
предшествующими дате потери\ кражи, свидетельствующих 
об этом, украденный\ потерянный багаж будет оценен 
страховщиком, но в любом случае максимальная плата, которая 
будет выплачена за потерю и\или кражу какого-либо багажа 
будет составлять стоимость нового такого предмета за вычетом 
износа (за исключением тех случаев, когда речь идет о золотых\ 
серебряных украшениях), до 35% от суммы заявки, но не более чем 
максимальная сумма, указанная в таблице границ ответственности, 
приведенной в полисе.

14.6. Багаж, находящийся у авиаперевозчика (сверх суммы, уплаченной 
перевозчиком или третьими лицами): багаж, который находился 
у авиаперевозчика или у наземного перевозчика или находился 
под ответственностью третьих лиц. Страховщик возместит 
застрахованному только ущерб, превышающий сумму, которая будет 
уплачена перевозчиком или третьими лицами и до достижения границ 
ответственности страховщика в соответствии с этим полисом, и все 
это в соответствии со сказанным в пункте 12.3 (страхование в других 
компаниях).

14.7. Дополнительные исключения к данной главе, кроме исключений, 
существующих в базовом полисе:
страховщик не будет платить по заявкам, следующим из – или 
связанным с:
14.7.1. Наличными деньгами, чеками любого рода, марками, 

кредитными картами, фотопленками, различными билетами 
(железнодорожными, автобусными, театральными, а также 
билетами на другие представления и т. п.), компьютерными 
программами, дискетами, лазерными дисками, картами 
памяти, сотовыми телефонами, восстановлением ключей 
от автомобилей.
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14.7.2. Бизнес-инструментами и\или коммерческими товарами, 
включая бизнес-образцы.

14.7.3. Очками, контактными линзами, слуховыми аппаратами, 
медицинскими принадлежностями, зубными протезами, 
лекарствами (в качестве груза).

14.7.4. Предметами искусства, хрупкими вещами и все это как 
в случае, если потерян и\или украден был отдельный 
предмет, так и если предметы были потеряны или украдены 
вместе с багажом.

14.7.5. Обыкновенным износом, истиранием, постепенным 
обветшанием, поломками или техническими, либо 
электрическими неисправностями, нанесением такого-либо 
ущерба багажу (за исключением возгорания чемодана или 
сумки); потерь, причиненных конфискацией, изъятием, 
потерей в результате халатности застрахованного, 
следствием которой в полной мере стал данный страховой 
случай или то, что не были приняты разумные меры для 
предотвращения такового, для уменьшения его масштабов 
или для его возвращения.

14.7.6. Потеря ценных вещей, которые не находились при 
застрахованном (за исключением тех случаев, когда 
нелогично, чтобы они находились при нем круглосуточно) 
или не в сумке, находившейся в непосредственной близости 
от такового, за исключением тех случаев, когда ценные 
вещи хранились в сейфе или в другом защищенном месте).

14.7.7. Страховщик не будет нести ответственности за какой-
либо вызванный и\или косвенный ущерб.
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Глава 14а: Особое покрытие для ценных 
вещей, таких как камеры, дроны, религиозные 
принадлежности, детские коляски, доски для 

серфинга, инвалидные коляски, электромобили 
«кальноит», музыкальные инструменты – 

расширение для покрытия багажа в главе 14
При условии, что было приобретено покрытие для багажа (персональная 
ручная кладь) – потеря или кража в Главе 14 выше, а также что это 
покрытие было приобретено за дополнительные страховые взносы, и 
это было однозначно указано в листе-списке.
14 а.1 Дополнительное определение для этой главы:

Ценная вещь: один или несколько ценных предметов, которые 
застрахованный взял с собой за границу и данные которых были 
однозначно указаны в листе-списке, и это только предметы из 
следующего списка: камеры, дроны, религиозные принадлежности, 
детские коляски, доски для серфинга, инвалидные кресла, электромобили 
«кальноит», музыкальные инструменты.

14 а.2 Период действия полиса в отношении страхования ценных вещей –
начиная с момента, когда застрахованный покинул свой дом 
непосредственно для того, чтобы вылететь за границу или если он 
передал данную ценную вещь перевозчику до этого – с момента передачи, 
и до его возвращения из-за границы непосредственно к себе домой, все 
это в течение страхового периода, как указано в листе-списке.

14.a.3 Обязательства страховщика: страховщик выплатит застрахованному
компенсацию и возместит ему ущерб в случае потери или кражи всех 
ценных вещей суммарно, до достижения общей суммы, составляющей 
2,000$ и в соответствии с указанным в таблице границ ответственности, 
приведенной в полисе, но не выше реальной стоимости этой вещи (за 
вычетом износа и личного участия). Разъясним, что обязательства 
страховщика, указанные выше, представляют собой потолок 
покрытия и являются дополнением к потолку, указанному в Главе 
14 выше.

14.а.4 Полицейский отчет: действие покрытия, относящегося к данному
расширению, зависит от того, предоставил ли застрахованный 
страховщику отчет из местной полиции или справку, предоставленную 
другим уполномоченным органом по месту потери или кражи, в которых 
указаны обстоятельства происшествия с указанием ценного предмета, 
который был потерян или украден. Когда отсутствует возможность 
обращения в местную полицию или в другой уполномоченный 
орган в том месте, где произошла кража, действие покрытия 
зависит от того, был ли немедленно подан отчет страховщику 
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и было ли получено его подтверждение и согласие на то, чтобы 
задействовать данное покрытие в указанных обстоятельствах.
Разъясним, что сказанное в пункте 14.5 (вычет износа), 14.6 (багаж, 
находящийся у авиаперевозчика), 14.7 (исключения) выше, будет 
распространяться и на это расширение в отношении ценных 
предметов.
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Глава 15: Расширение в отношении отмены или 
сокращения поездки – базовый или расширенный
15. При условии, что данное покрытие было приобретено за дополнительные 

страховые взносы, и это было однозначно указано в листе-списке.
15.а Отмена или сокращение поездки –

базовый полис
15.1. Дополнительные определения к данной главе:

15.1.1. Отмена поездки:
Если застрахованный и\или один из его семейной ячейки не 
выехал из Израиля за границу в срок начала страхового периода, 
указанный в листе-списке.

15.1.2. Сокращение поездки:
Возвращение застрахованного и\или одного из его семейной 
ячейки из-за границы в Израиль до завершения страхового 
периода, указанного в листе-списке.

15.1.3. Билет:
Билет, который был приобретен для застрахованного для 
поездки из Израиля за границу или билет для поездки назад в 
Израиль, который был приобретен застрахованным за границей 
по указанию врача вместо билета, который он приобрел, покидая 
Израиль, для того чтобы вернуться в Израиль из определенного 
конечного пункта в конце поездки. Разъясним, что данное 
покрытие, относящееся к этому полису, будет касаться 
стоимости билета на поездку только туристическим 
классом.

15.1.4. Семейная ячейка: супруг или супруга застрахованного и 
дети каждого из них, которые приобрели у страховщика 
расширение, касающееся отмены и сокращения поездки, 
относящееся к данной поездке.

15.1.5. Сопровождающее лицо в поездке: человек, сопровождающий 
застрахованного в поездке во время его пребывания за границей.

15.1.6. Период, в отношении которого имеет место потеря 
платежей из-за отмены поездки: период, начинающийся 
со дня приобретения данного полиса, и завершается в день 
полета за границу.

15.1.7. Эпидемия: ситуация, когда имеет место внезапное увеличение 
числа заболеваний, которое может ограничиваться одной или 
несколькими странами, и определяемое ВОЗ как эпидемия.
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15.2. Обязательства страховщика в связи с потерей платежей из-за 
сокращения поездки для застрахованного и\или его семейной 
ячейки:
В случае отмены поездки, страховщик возместит застрахованному 
и\или членам его семейной ячейки (включенным в действующий у 
страховщика полис страхования поездок за границу и расширения, 
касающиеся отмены и сокращения поездки) потерю вкладов, 
связанных непосредственно с поездкой, которые не возвращаются и\
или билетов и\или платежей, связанных непосредственно с поездкой, 
которые были оплачены заранее или те, которые должен оплатить 
застрахованный, и которые не возвращаются и в отношении которых 
нельзя получить возврат (например, расходы на ночлег и аренду 
автомобиля) и это до суммы, составляющей 5,000$, и в эту сумму будет 
включен билет для застрахованного, стоимость которого составляет до 
2,000$ и в соответствии с указанным в таблице границ ответственности, 
приведенной в полисе. На данный пункт будет распространяться 
личная ответственность в размере 50$.
15.2.1. Страховщик выплатит компенсацию в соответствии с 

пунктом 15.2 выше только в случае потери платежей (со дня 
приобретения данного расширения), в качестве результата 
отмены поездки вследствие следующих случаев и при 
условии, что они имели место после приобретения данного 
расширения:
15.2.1.1. Смерти застрахованного и\или его близкого 

родственника и\или сопровождающего в поездке, 
либо госпитализации таковых на один день или более.

15.2.1.2. Болезни или аварии застрахованного и\или его 
близкого родственника и\или сопровождающего в 
поездке, в результате которых один из них не явится 
на работу (если на это будет получено одобрение 
работодателя) в соответствии с указаниями врача в 
течение как минимум семи дней, и это в ту неделю, 
которая предшествовала дате поездки. В случае, 
если застрахованный не работает (т. е., у него нет 
работодателя), эти правила будут действовать в 
соответствии со справкой, полученной от врача, и 
свидетельствующей о том, что он не может отправиться 
в поездку, и что его медицинское состояние требует, 
чтобы он оставался в постели в течение как минимум 
семи дней, и это в ту неделю, которая предшествовала 
дате поездки.
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15.2.1.3. Медицинское состояние в соответствии с определением 
такового, приведенным ниже, которое имело место или 
было обнаружено, в соответствии с обстоятельствами, 
после приобретения данного расширения, для 
застрахованного и\или для члена его семейной 
ячейки и\или для сопровождающего лица в поездке, 
вследствие чего данная поездка была отменена по 
указанию врача, имеется в виду только одно из 
следующих:
15.2.1.3.1. Операция или катетеризация сердца
15.2.1.3.2. Перелом,  включая повреждение 

целостности кости, разрыв связки и\или 
сухожилия и\или мениска.

15.2.1.3.3. Воспаление легких и\или воспаление ушей, 
требующее внутривенного приема лекарств, 
имевшее место как минимум за 7 дней 
до даты поездки и после приобретения 
данного расширения.

15.2.1.3.4. Если женщина ложится на сохранение 
беременности, либо если ее беременность 
объявляется «беременностью высокого 
риска».

15.2.1.3.5. Сердечный приступ, обнаружение 
онкологического заболевания, инсульт.

15.2.1.4. Отмена поездки в период, начало которого имело место 
за 14 дней до дня начала таковой, и который завершился 
в день поездки, если дома у застрахованного произошел 
пожар, взрыв, ему был нанесен умышленный ущерб, 
имела место буря, наводнение, а также если личное 
присутствие застрахованного требовалось для 
проведения полицейского расследования, проводимого 
вследствие взлома (или попытки такового) его дома 
или бизнеса.

15.2.1.5. Отмена поездки для застрахованного, который 
находится на военных сборах в силу пункта 8 (военные 
сборы в экстремальных обстоятельствах) или пункта 9 
(военные сборы в особом положении) Закона о военных 
сборах от 2008-ого года.
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15.2.1.6. Отмена поездки для застрахованного, который 
находится на сверхсрочной военной службе вследствие 
участия такового в выполнении боевого задания.
15.2.1.6.1. «Выполнением боевого задания» в 

соответствии с данным пунктом будет 
считаться выполнение боевого задания, 
которое длится не более 72-ух часов.
Застрахованный должен предоставить 
страховщику письменное подтверждение, 
подписанное подтверждающим лицом, о 
том, что боевое задание не позволило 
застрахованному выехать за границу, и что 
в результате выполнения данного задания 
он был вынужден отменить данную поездку.
«Подтверждающее лицо» - в соответствии 
с данным пунктом это командир\ офицер, 
не младше бригадного генерала по званию.

15.3. Обязательства страховщика в связи с потерей платежей из-за 
сокращения поездки для застрахованного и\или его семейной 
ячейки:
В случае сокращения поездки в соответствии с определением 
такового, предоставленным в пункте 15.1.2, страховщик возместит 
застрахованному и\или его семейной ячейке (включенной в 
действующий у страховщика страховой полис страхования поездок 
за границу и расширения, касающиеся отмены и сокращения 
поездки), в случаях, перечисленных только в пункте 15.3.1, 
пропорциональную часть расходов, понесенных застрахованным до 
этого (например, расходы на ночлег и аренду автомобиля), рассчитанную 
пропорционально, начиная со дня, когда имел место страховой случай, 
то есть, за каждый пропавший день запланированной поездки и\или 
на билет и\или разницу между существующим и альтернативным 
билетом, за которые нельзя получить возврат, и это до достижения 
общей суммы, составляющей 7,000$, а расходы на билет составляют 
до 2,000$ от этой суммы, и в соответствии с указанным в таблице 
границ ответственности, приведенной в полисе. На данный пункт будет 
распространяться личное участие в размере 50$.
15.3.1. Страховщик выплатит возмещение в соответствии с 

пунктом 15.3 выше только вследствие следующих случаев, 
которые будут иметь место после приобретения данного 
расширения:
15.3.1.1. Если за границей с застрахованным и\или с его 

семейной ячейкой и\или с лицом, сопровождающим 
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его в поездке, произойдет страховой случай, когда 
в соответствии с разрешением дипломированного 
врача за границей застрахованному и\или члену его 
семейной ячейки и\или лицу, сопровождающему 
его в поездке, придется изменить дату своего 
запланированного возвращения в Израиль, и нельзя 
будет воспользоваться оригинальным билетом, 
который был приобретен.

15.3.1.2. Смерть или госпитализация застрахованного, или члена 
его семейной ячейки, или близкого родственника; или 
лица, сопровождающего его в поездке.

15.3.1.3. Сокращение поездки застрахованного и\или члена 
его семейной ячейки и\или сопровождающего лица 
вследствие военных сборов в силу пункта 8 (военные 
сборы в экстремальных обстоятельствах) или пункта 9 
(военные сборы в особом положении) Закона о военных 
сборах от 2008-ого года.

15.3.2. Обязательства страховщика в связи с потерей платежей из-
за изменения программы поездки (без сокращения таковой) 
– страховщик выплатит компенсацию застрахованному и\или 
одному из его семейной ячейки (включенной в действующий 
у страховщика полис страхования поездок за границу и 
расширения, касающиеся отмены и сокращения поездки) 
в отношении расходов, которые были понесены ранее, и 
в отношении которых нельзя получить возврат, и это до 
достижения суммы, составляющей 1,000$ (например, расходы 
на плавания, ночлег, авиаперелеты), и это в соответствии с 
указанным в таблице границ ответственности, приведенных 
в полисе. В следующих случаях:
Госпитализация в иностранную больницу более, чем на 
две ночи подряд – застрахованного и\или одного из его 
семейной ячейки и\или сопровождающего лица в поездке, после 
того как было приобретено данное расширение, и вследствие 
госпитализации была отменена программа, в соответствии 
с которой платежи уже были перечислены предварительно, 
даже если она не была сокращена. Этот пункт будет требовать 
оплаты личного участия в размере 50$.

15.4. Обязательства страховщика в отношении оплаты билета из-за 
отмены поездки в отношении застрахованного и\или его семейной 
ячейки, в случае если медицинское происшествие имело место 
в связи с эпидемией:
В случае, если имела место эпидемия, в соответствии с 
определением таковой, приведенным выше, из-за чего была отменена 
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поездка, только в случаях, перечисленных в этом пункте, страховщик 
возместит застрахованному и\или членам его семейной ячейки 
(включенным в действующий у страховщика полис страхования 
поездок за границу и расширения, касающиеся отмены и сокращения 
поездки), пропорциональную часть расходов, которые были уплачены 
застрахованным только за билет, возврат которых ему не положен и\
или тех, которые были перечислены заранее, возврат которых другими 
организациями не положен, и это до достижения суммы 400$ за билет 
для застрахованного, и при условии, что это указано в таблице границ 
ответственности, приведенной в полисе.
Страховщик будет выплачивать сумму в соответствии с пунктом 
15.4 только в следующих случаях и при соблюдении условия, что 
таковые имели место во время эпидемии, после приобретения 
данного расширения:
15.4.1. Плохое самочувствие, сопровождаемое жаром или другими 

симптомами, что может свидетельствовать о заражении 
болезнью, являющейся причиной эпидемии, которые были 
обнаружены у застрахованного и\или в его семейной ячейке 
и\или у сопровождающего лица в поездке, в аэропорту, 
во время проверки, предшествующей полету, в результате 
чего застрахованному и\или его семейной ячейке и\или 
сопровождающему его в поездке лицу было запрещено 
принимать участие в полете.

15.4.2. Если застрахованный и\или его семейная ячейка и\или 
сопровождающее его в поездке лицо болели в течение недели, 
предшествовавшей дате поездки, болезнью, объявленной 
причиной эпидемии.

15.4.3. Если застрахованный и\или его семейная ячейка и\или 
сопровождающее его в поездке лицо находятся на карантине 
дома, не в результате их возвращения из-за границы, в 
соответствии с отчетом, предоставленным Министерству 
здравоохранения, который начался в течение 14-ти дней, 
оставшихся до наступления даты поездки. В отношении этого 
пункта (15.4.3) период страхового стажа будет составлять 3 
дня; он начнется со дня приобретения этого расширения, 
и в течение этого периода страховое покрытие не будет 
действовать в отношении страховых случаев, имевших 
место во время такового.
Во избежание возникновения сомнений, разъясним, что 
покрытие, относящееся к событию, в соответствии с 
определением такового, приведенном в пункте 15.4 не 
дополняет обязательств, приведенных в пункте 15.3, и 
что застрахованный будет иметь право только на одно из 
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покрытий, упомянутых в пунктах 15.2 или 15.4; на то из них, 
потолок которого составляет меньшую сумму в таблице 
границ ответственности, в соответствии с установленными 
условиями.

15.5. Обязательства страховщика в отношении потери платежей и 
с дополнительными расходами, понесенными в результате 
пребывания за границей в случае, если имело место медицинское 
происшествие, связанное с эпидемией.
В случае, если имела место эпидемия, в соответствии с определением, 
приведенным выше, в результате которой застрахованный был вынужден 
продлить или сократить свое пребывание за границей в случаях, 
упомянутых только в этом пункте, страховщик уплатит возмещение 
застрахованному и\или его семейной ячейке (включенным в действующий 
у страховщика полис страхования поездок за границу и расширения, 
касающиеся отмены и сокращения поездки), пропорциональную 
часть расходов, которые были уплачены застрахованным заранее 
(например, на ночлег и аренду автомобиля) и\или расходы на ночлег в 
случае продления заграничной поездки после завершения страхового 
периода и это до достижения суммы, составляющей 150$ в день, 
и\или за билет в Израиль и\или разницу между существующим и\
альтернативным билетом, за которые невозможно получить возврат от 
другой организации, и это до достижения общей суммы, составляющей 
1,000$, и в соответствии с указанным в таблице границ ответственности, 
приведенной в полисе.
Страховщик будет платить в соответствии с пунктом 15.5 только 
если будут иметь место следующие случаи, и при условии, что они 
произошли за границей во время эпидемии, с застрахованным 
и\или его семейной ячейкой и\или с сопровождающим его в 
поездке лицом и после приобретения данного расширения:
15.5.1. Плохое самочувствие, сопровождаемое жаром или другими 

симптомами, что может свидетельствовать о заражении 
болезнью, являющейся причиной эпидемии, которые были 
обнаружены у застрахованного и\или в его семейной ячейке 
и\или у сопровождающего его в поездке лица, в аэропорту, 
во время проверки, в результате чего застрахованному и\или 
его семейной ячейке и\или сопровождающему его в поездке 
было запрещено принимать участие в полете для возвращения 
в Израиль.

15.5.2. Если застрахованный и\или его семейная ячейка и\или 
сопровождающее его в поездке лицо болели в течение недели, 
предшествовавшей дате поездки, болезнью, объявленной 
причиной эпидемии.
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15.5.3. Если в стране, в которой находится застрахованный, будет 
объявлен карантин, из-за которого он не сможет полететь 
обратно в Израиль в запланированную дату. В этом 
смысле – «карантин» — это «закрытие» страны, не позволяющее 
выезжать из таковой, либо въезжать в нее.

во избежание неоднозначности толкования, разъясним, что покрытие, 
относящееся к событию, в соответствии с определением такового, 
приведенном в пункте 15.5 не дополняет обязательств, приведенных 
в пункте 15.3, и что застрахованный будет иметь право только на одно 
из покрытий, упомянутых в пунктах 15.3 или 15.5; на то из них, потолок 
которого составляет меньшую сумму в таблице границ ответственности, 
в соответствии с установленными условиями.
Во избежание возникновения сомнений, застрахованный реализует 
свое право на получение возмещения стоимости билета, который не 
будет использован, от третьих лиц в пользу страховщика, по просьбе 
такового.

15.6. Дополнительные исключения для этой главы, в дополнение к 
исключениям, существующим в базовом полисе:
Страховщик не оплатит иск/и, следующий/ие или связанные/ые с:
15.6.1. Законом или с правительственным постановлением, 

приостановкой, исправлением или изменением расписания 
авиакомпании, упущением в предоставлении информации 
о какой-либо части планируемого отдыха (включая ошибку, 
упущение или пропуск), допущенным каким-либо поставщиком 
услуг, являющимся частью запланированной поездки или 
агентом, или организатором поездки, посредством которых 
была зарегистрирована или заказана таковая.

15.6.2. Нежелание какого-либо застрахованного отправляться в 
поездку, сокращение таковой или пребывания за границей 
по любой другой причине, за исключением сказанного в 
пунктах 15.2, 15.3, 15.4, 15.5 выше.

15.6.3. Расходы на поездку и повторное финансирование поездки 
за границу вследствие отмены поездки, сокращения таковой 
или пребывания за границей.

15.6.4. Результат преступных действий или уголовных процессов, 
касающихся любых людей, на которых опирались планы 
поездки, за исключением задержки застрахованного и\
или лица, сопровождающего его в поездке, по причине их 
вызова в суд для дачи показаний.

15.6.5. Упущение в предоставлении уведомления туристическому 
агенту или организатору путешествия, или поставщику 
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транспортных услуг, или организатору ночлега и хранения 
немедленно после того, как станет известно, что нужно 
отменить или сократить данную поездку.

15.6.6. Заявка в отношении получения пропорционального возврата 
за оригинальный билет, который будет использован для 
выезда и возвращения в Израиль или который будет 
обмениваться на другой перевозчиком в случае возвращения 
с опозданием, сокращения поездки или прекращения 
таковой.

15.6.7. Расходы на поездку и пребывание, понесенные 
застрахованным, которые были бы понесены им, если бы не 
имело место медицинское происшествие или возвращение 
в Израиль.
Увеличение потолка возврата в отношении расширения, 
касающегося отмены или сокращения поездки – базовый 
полис:

15.7. Возможность увеличения потолка возврата застрахованному в 
связи с расширением во время эпидемии, как указано в пункте 
15.4 и в пункте 15.5 выше.
При условии, что было приобретено увеличение потолка возврата 
в рамках приобретения расширения для отмены и сокращения 
поездки, и это было сделано за дополнительные страховые 
взносы, и это было однозначно указано в листе-списке – потолок 
возврата будет соответствовать указанному в пунктах 15.4, 15.5 
выше:
15.7.1. Увеличение потолка возврата – пункт 15.4 (за исключением 

тех случаев, когда имеет место карантин на дому, в 
соответствии с пунктом 15.4.3):
В случае приобретения увеличенного потолка, как 
указано выше – обязательства страховщика в отношении 
потери платежей из-за отмены поездки застрахованным и\
или его семейной ячейкой, как указано в пунктах 15.4.1 – 
15.4.2 выше, и в соответствии с условиями и исключениями, 
установленными в пункте 15.4 выше, будет включать в себя 
потерю вкладов, относящихся непосредственно к поездке и не 
подлежащих возврату и\или билетов и\или платежей, связанных 
непосредственно с поездкой, которые были перечислены 
заранее или тех, которые застрахованный должен перечислить, 
и не подлежащих возврату (например, расходы на ночлег 
до достижения суммы 5,000$ и из них 2,000$ на билет для 
застрахованного и это в соответствии с указанным в таблице 
границ ответственности, приведенной в полисе. Разъясним, 
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что увеличение потолка возврата в данном пункте не будет 
действовать в случае, если будет иметь место карантин 
на дому, как указано в пункте 15.4.3 выше.
Также разъясним, что общая сумма, указанная в данном 
пункте, не заменяет собой общей суммы, указанной в 
пункте 15.4 выше (за исключением суммы, указанной в 
пункте 15.4.

15.7.2. Увеличение потолка возврата, пункт 15.5:
В случае приобретения увеличенного потолка, как указано 
выше – обязательства страховщика в связи с пребыванием 
за границей в случае, если будет иметь место медицинское 
происшествие, связанное с эпидемией, в результате которого 
застрахованный будет вынужден продлить или сократить 
свое пребывание за границей в соответствии с условиями и 
исключениями, указанными в пункте 15.5 выше, в отношении 
потери платежей, не подлежащих возврату и\или расходов 
на ночлег в случае продления пребывания за границей до 
достижения суммы, составляющей 150$ в день, и это до 
достижения общей суммы 5,000$, и из них 2,000$ на билет для 
застрахованного и это в соответствии с указанным в таблице 
границ ответственности, приведенной в полисе. Разъясним, 
что общая сумма, указанная в данном пункте, заменяет 
собой сумму, указанную в пункте 15.5 выше, но не является 
дополнением к обязательствам, упомянутым в пункте 
15.5 выше.
Разъясним, что приобретение увеличенного потолка 
возврата в отношении расширения, связанного с отменой 
или сокращением поездки, является базовым, как указано 
выше, и увеличит только потолок возврата в соответствии 
с указанным выше, а также с указанным в таблице границ 
ответственности, приведенным в полисе. Остальные 
условия данного покрытия, связанные с расширением 
отмены или сокращения поездки в этих пунктах будут 
действовать без изменений.
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Глава 15.б: Отмена и сокращение поездки –
расширенный полис

При условии, что было приобретено расширение, связанное с отменой и 
сокращением поездки – расширенное и за дополнительные страховые 
взносы, и это было однозначно указано в листе-списке – потолок возврата 
в отношении пунктов 15.2 и 15.3.1 в Главе 15. а выше будет следующим:
Пункт 15.2 в Главе 15.а: обязательства страховщика в отношении потери 
платежей из-за отмены поездки для застрахованного и\или его семейной 
ячейки будут действовать до достижения суммы, составляющей 10,000$, и из 
них 3,000$ на билет для застрахованного и это в соответствии с указанным в 
таблице границ ответственности, приведенной в полисе. В отношении данного 
пункта будет взиматься личное участие в сумме 50$.
Пункт 15.3.1 в Главе 15.а: обязательства страховщика в отношении потери 
платежей из-за сокращения поездки для застрахованного и\или его 
семейной ячейки в случаях, перечисленных ниже, в пункте 15.3.1: до 
достижения суммы 12,000$, и из них 3,000$ на билет для застрахованного и это 
в соответствии с указанным в таблице границ ответственности, приведенной 
в полисе. В отношении данного пункта будет взиматься личное участие в 
сумме 50$. Разъясним, что обязательства страховщика не изменятся в 
отношении случаев, перечисленных в пункте 15.3.2.
Разъясним, что обязательства страховщика в том виде, в каком они 
указаны выше, представляют собой единственный потолок покрытия, 
который заменит собой потолки, указанные в пункте 15.2 в Главе 15.а, а 
также в пункте 15.3.1 в Главе 15.а выше.
Разъясним, что приобретение расширения в соответствии с главой об 
отмене и сокращении поездки приведет только к увеличению потолка 
возврата в соответствии с указанным выше, а также с указанным в 
таблице границ ответственности, приведенной в полисе. Остальные 
правила покрытия в отношении расширения отмены и сокращения 
поездки – базового (в пунктах 15.1–15.6 выше, а также пункт 15.7, если 
он будет приобретен), включая определения, границы ответственности 
и личное участие будут действовать и будут в силе без каких бы то ни 
было изменений, внесенных в этот пункт.



69

Глава 16: Расширение, касающееся ухудшения
предшествующего медицинского состояния

16. При условии, что это покрытие было приобретено за дополнительные 
страховые взносы и было однозначно указано в листе-списке.
16.1. Дополнительные определения для этой главы:

16.1.1. «Предшествующее медицинское состояние»: болезнь и\или 
состояние здоровья, из-за которых застрахованный проходил 
лечение, включая только медикаментозное и\или находился 
под надзором на момент отъезда за границу или в течение 6-ти 
месяцев, предшествовавших его отъезду, и за исключением 
тех случаев, когда получение лечения являлось целью данной 
поездки.

16.1.2. Особо существенное ухудшение предшествующего 
медицинского состояния: изменение к худшему, внезапное 
и непредсказуемое, предшествующего медицинского состояния, 
лечение которого являлось необходимым в качестве экстренного 
лечения, проводимого за границей, и застрахованный не мог 
с медицинской точки зрения отложить это лечение до своего 
возвращения в Израиль.

16.1.3. Максимальный период для этой главы (если иное не было 
разрешено страховщиком):
Для застрахованных до 60-ти лет (включительно) – до 45-ти 
дней, начиная со дня отъезда за границу.
Для застрахованных от 61-ого года и до 70-ти лет (включительно) – 
до 30-ти дней, начиная со дня отъезда за границу.
Для застрахованных от 71-ого лет и до 80-ти лет (включительно) – 
до 15-ти дней, начиная со дня отъезда за границу.
Для застрахованных от 81-ого года и до 85-ти лет (включительно) – 
до 10-ти дней, начиная со дня отъезда за границу.
Для застрахованных от 86-ти лет и до 95-ти лет (включительно) – 
до 7-ми дней, начиная со дня отъезда за границу.

16.2. Обязательства страховщика: страховщик предоставит услуги 
или оплатит застрахованному, или передаст таковому письменное 
денежное обязательство о возврате расходов на происшествия, 
покрываемые данным полисом и расширения к страхованию, которые 
были приобретены застрахованным у страховщика, указанные в 
листе-списке, и которые являются результатом особо существенного 
ухудшения предшествующего медицинского состояния в соответствии 
с определением, приведенным выше. Это в соответствии с условиями, 
определениями, исключениями и границами ответственности, 
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указанными в базовом полисе и в этом расширении, в зависимости 
от того, что из таковых является наименьшим.
Разъясним, что если застрахованный подал прошение о продлении 
страхового периода, как указано в Главе 11 выше, на период, 
превышающий максимальный, предоставляемый застрахованному 
в рамках данного покрытия (расширение в отношении ухудшения 
предшествующего медицинского состояния), то страховой период 
во всем, что касается покрытия расширения, касающегося 
предшествующего медицинского состояния будет действовать до 
завершения максимального периода (и не позднее), указанного 
в отношении данного покрытия, и как указано в пункте 16.1.3 
выше, включая даже и те ситуации, когда страховой период 
будет продлеваться.

Обязательства страховщика, упоминаемые в этой главе, относятся 
к сумме, составляющей 350,000$, в соответствии с таблицей границ 
ответственности для Части Б, и она не является дополнением к 
обязательствам страховщика по базовому полису.
16.3. Дополнительные исключения для этой главы в дополнение к 

исключениям, существующим в базовом полисе:
16.3.1. Страховщик не оплатит заявку \и, следующий\ие или 

связанный\ые с пересадкой органа\ов.
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Глава 17: Расширение, относящееся к беременности
сроком до 32-ух недель для застрахованных

женщин в возрасте до 42-ух лет
17. При условии, что данное покрытие приобретено за дополнительные 

страховые взносы, и это однозначно указано в листе-списке.
17.1. Обязательства страховщика: страховщик оплатит застрахованной, 

которой еще не исполнилось 42-ух лет на тот день, когда имело 
место данное происшествие, и срок беременности которой составляет 
до 32-ух недель (включительно), медицинские расходы, связанные 
с неожиданным ухудшением состояния, связанным с беременностью 
и медицинским авиаперелетом, как указано далее:
Расходы на госпитализацию за границей, а также заграничные 
медицинские расходы, не связанные с госпитализацией; 
преждевременные роды, включая расходы, связанные с лечением и\
или госпитализацией эмбриона или недоношенного младенца, и с его 
медицинской авиаперевозкой.
Обязательства страховщика в данной главе – это сумма, 
составляющая 350,000$ в соответствии с таблицей границ 
ответственности для Части Б, и они не добавляются к 
обязательствам страховщика, упомянутым в базовом полисе.

17.2. Дополнительные исключения к данной главе в дополнение к 
исключениям, существующим в базовом полисе: страховщик не 
будет оплачивать заявку\и, следующий\ие или связанный\ые с 
состояниями, перечисленными далее:
17.2.1. Аборт.
17.2.2. Рутинные проверки и генетические и\или лабораторные 

проверки, связанные с беременностью и с ее развитием.
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Глава 18: Расширение в отношении любительских
занятий экстремальными видами спорта

18. При условии, что это покрытие приобретено за дополнительные 
страховые взносы, и это однозначно указано в листе-списке.
18.1. Дополнительные определения к этой главе

18.1.1. Экстремальные виды спорта
Виды спорта, включающие или требующие, кроме всего 
прочего, от тех, кто ими занимается, соответствия высокому 
уровню сложности и\или приложения физических усилий и\
или связанные с высоким уровнем риска в соответствии со 
списком экстремальных видов спорта, существующим на 
момент приобретения данного покрытия, обновляющимся 
время от времени и публикующимся на Интернет-сайте 
компании www.harel-group.co.il.

18.2. Обязательства страховщика: страховщик оплатит застрахованному 
расходы на госпитализацию, медицинские расходы и медицинское 
вознаграждение, связанное с другими расходами, следующими из 
участия застрахованного в экстремальной спортивной деятельности, 
в соответствии с определением таковой, приведенным выше, в рамках 
хобби, которые были понесены исключительно за границей и покрываются 
базовым полисом. Это в соответствии с условиями, определениями, 
исключениями и границами ответственности, указанными в базовом 
полисе. Приобретение данного расширения не является отказом 
от лицензии и\или разрешения, позволяющего заниматься этим 
видом спорта в данной стране.
Разъясним, что не будут покрываться страховые происшествия, 
связанные с занятиями экстремальными видами спорта, если у 
застрахованного не было действующей лицензии или разрешения 
для занятий данным видом спорта, в соответствии с требованиями, 
существующими в данной стране во время выполнения данной 
деятельности.

18.3. Дополнительные исключения к данной главе в дополнение к 
существующим исключениям к базовому полису.
Застрахованный не будет оплачивать заявку\и, следующий\ие 
или связанный\ые с:
18.3.1. Зимними видами спорта (в соответствии с определением 

таковых, приведенным в пункте 19.1.1 ниже), включая 
лыжный спорт и\или сноубординг и\или санный спорт 
и\или езду на снегоходах, за исключением тех случаев, 
когда было приобретено расширение для зимних видов 
спорта за дополнительные страховые взносы.

http://#
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18.3.2. Участие застрахованного в экстремальных видах 
спорта в качестве основного занятия или за денежное 
вознаграждение.

Обязательство страховщика в соответствии с этой главой ограничивается 
границей ответственности, установленной в базовом полисе 
относительно медицинских расходов, составляющих 5,000,000$, за 
вычетом личного участия, которое для этой главы составляет 50$, 
и в соответствии с таблицей границ ответственности для Части Б к 
полису, и включено в обязательства страховщика (а не прибавляется 
к таковым) к границе ответственности в отношении медицинских 
расходов в соответствии с базовым полисом таким образом, что это 
включает суммы, которые будут выплачены страховщиком в силу 
всех глав, включенных в этот полис, включая данную главу, но они 
в любом случае не превысят границ ответственности, указанных в 
базовом полисе.
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Глава 19: Расширение в отношении
зимних видов спорта

19. При условии, что данное расширение было приобретено за 
дополнительные страховые взносы, и это было однозначно указано 
в листе-списке.
19.1. Дополнительные определения для этой главы:

19.1.1. Зимние виды спорта:
Катание на лыжах, сноубординг, санный спорт, хождение 
на снегоступах, лыжный спорт – кросс-кантри, хождение на 
лыжах и езда на снегоходах; причем занятия этими видами 
спорта проходят на предназначающихся для этого объектах; 
в часы, когда объекты открыты для публики, и на размеченных 
и предназначающихся для этого маршрутах.

19.1.2. Горнолыжный абонемент:
Билет для пользования подъемником, используемым для 
подъема и спуска на лыжном курорте.

19.1.3. Снаряжение для занятий зимними видами спорта:
Лыжи, сноуборд, лыжные ботинки, термическая одежда, 
перчатки.

19.2. Обязательства страховщика: страховщик оплатит застрахованному 
расходы на госпитализацию и медицинские расходы, понесенные 
за границей, но не во время госпитализации, покрываемые данным 
полисом до границ ответственности, существующих в отношении 
медицинских расходов в сумме 5,000,000$ (и за вычетом личного 
участия, составляющего 50$ за медицинские расходы, понесенные не 
во время госпитализации), а также страховое вознаграждение за другие 
расходы, покрываемые в соответствии с данным полисом, следующие 
из участия застрахованного в зимних видах спорта за границей, а 
также с компенсацией, в соответствии со следующим перечислением, 
и как указано далее, в таблице границ ответственности, приведенной 
для этой главы. И это в соответствии с условиями, определениями, 
исключениями и границами ответственности, указанными в базовом 
полисе и в этой главе.
19.2.1. Потеря дней катания на лыжах: страховщик возместит 

застрахованному расходы на приобретение горнолыжного 
абонемента за те дни, которые не использовались в результате 
происшествия, которое произошло с застрахованным, и до 
суммы, составляющей 300$, и в соответствии с таблицей границ 
ответственности, приведенной в данном полисе. На данный 
пункт будет распространяться личное участие в размере 50$.
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Во избежание неоднозначности толкования, страховщик не 
оп латит расходы на потерю дней катания на лыжах, которые 
не были оплачены застрахованным заранее.

19.2.2. Отмена поездки вследствие отсутствия снега на лыжном 
курорте: страховщик выплатит застрахованному возмещение 
за отмену поездки на лыжный курорт, вследствие решения 
уполномоченных органов соответствующей страны о том, что 
данный курорт не будет открываться вследствие отсутствия 
снега, при условии, что страховщику будет предоставлена 
соответствующая справка от уполномоченных органов за 
соответствующий период. Будет возмещена плата, внесенная 
застрахованным заранее за лыжный турпакет за период, 
составляющий не менее 4-ех дней, который был приобретен 
как минимум за 30 дней до поездки застрахованного на периоды, 
которые приходятся на числа между 15-ым декабря и 31-ым 
марта любого календарного года и до суммы, составляющей 
300$ за билет и суммы, составляющей 50$ в день за наземные 
услуги за максимальный период, составляющий 6 дней 
катания на лыжах и это в соответствии с таблицей границ 
ответственности, приведенной в полисе. На эту главу будет 
распространяться личное участие, составляющее 50$.
Разъясним, что застрахованный не будет, при таких 
обстоятельствах, иметь права на использование покрытия, 
касающегося потери платежей в результате отмены поездки, 
но будет вправе получить компенсацию, упомянутую только 
в данном пункте.

19.2.3. Прибытие на лыжный курорт с опозданием из-за погодных 
условий: в случае, если застрахованный прибудет на лыжный 
курорт с опозданием, и оно будет составлять более 24-
ех часов после наступления запланированной даты, и это 
опоздание будет являться результатом соответствующей 
погоды (определение приведено ниже), страховщик возместит 
застрахованному период задержки до суммы, составляющей 
50$ за день задержки, и до максимального периода задержки, 
составляющего 6 дней, действительно предназначавшихся для 
занятий лыжным спортом, и в соответствии с таблицей границ 
ответственности, приведенной в данном полисе. На этот пункт 
будет распространяться личное участие, составляющее 50$.
Соответствующая погода в отношении данного пункта:
Сложные погодные условия, которые помешали застрахованному 
прибыть на лыжный курорт посредством используемых на этом 
лыжном курорте транспортных средств.



19.2.4. Потеря дней катания на лыжах вследствие закрытия 
курорта на срок, составляющий 48 часов и более:
Страховщик возместит застрахованному потерю дней катания на 
лыжах, которые фактически не были использованы вследствие 
закрытия лыжного курорта на период, превышающий 48 
часов (подряд), имевшего место в результате происшествия, 
позволяющего получить страховое вознаграждение, и только при 
условии, что застрахованный заранее оплатил полет, пребывание 
и горнолыжный абонемент и это до суммы, составляющей 75$ 
за день, который не был использован вследствие закрытия 
курорта, как было сказано выше, и до максимальной потери, 
составляющей 6 дней фактического катания на лыжах. На этот 
пункт будет распространяться личное участие, составляющее 
50$.
Разъясним также, что день прибытия и день отъезда 
не будут входить в число дней, за которые положена 
денежная компенсация.
Происшествием, за которое положена денежная 
компенсация, для данного пункта являются:
сложные погодные условия, которые не позволяют открыть 
курорт в течение 48-ми часов подряд, при условии, что 
страховщику будет предъявлена соответствующая справка, 
полученная от уполномоченных органов, в отношении 
закрытия лыжного курорта в течение соответствующего 
периода.
Разъясним, что застрахованный не будет иметь права, при 
таких обстоятельствах, на покрытие платежей за сокращение 
поездки; он будет иметь право только на получение компенсации, 
как указано в данном пункте.

19.2.5. Прибытие снаряжения для занятий зимними видами спорта 
с опозданием:
Страховщик возместит застрахованному опоздание, 
составляющее более 24-ех часов после запланированного срока, 
в отношении прибытия снаряжения для занятий зимними видами 
спорта, которое произошло по причине халатности авиакомпании. 
Возмещение будет выплачено после предоставления справки 
от авиакомпании о том, что вышеупомянутое снаряжение не 
прибыло полностью или частично. Страховщик возместит 
застрахованному плату за аренду снаряжения только за первый 
день и до суммы, составляющей 200$, из которой до 20$ за 
один предмет и в соответствии с суммой, указанной в таблице 
границ ответственности, приведенной в данном полисе.
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19.3. Дополнительные исключения к данной главе в дополнение к 
исключениям, существующим в базовом полисе:
19.3.1. Страховщик не будет оплачивать заявку\и, следующий\

ие или связанный\ые с состояниями, перечисленными 
далее: страховой случай, который имел место в свете 
или вследствие того, что поведение застрахованного не 
соответствовало правилам техники безопасности курорта 
или вышло за рамки выполняемой деятельности и\или 
же он занимался зимними видами спорта, которые не 
практикуются на данном курорте, и для которых он не 
предназначается и\или занимался этим не в то время, когда 
проводятся массовые занятия и\или на не предназначенных 
для этого маршрутах.

Обязательства страховщика в отношении покрытия медицинских 
расходов в этой главе составляют сумму, ограниченную границами 
ответственности в отношении медицинских расходов, установленную в 
базовом полисе, и составляющую 5,000,000$ (за вычетом личного участия, 
составляющего 50$ в отношении расходов, понесенных не во время 
госпитализации) и в соответствии с таблицей границ ответственности 
для Части Б данного полиса, и включенную в обязательства страховщика 
(а не добавленную к ним), связанные с границами ответственности 
в отношении медицинских расходов, указанных в базовом полисе. 
Таким образом, все суммы вместе, уплаченные страховщиком в силу 
всех глав, включенных в данный полис, включая эту главу, в любом 
случае не будут превышать границ ответственности, указанных в 
базовом полисе.
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Глава 20: Расширение в отношении
профессиональных занятий спортом

20. При условии, что данное расширение было приобретено за дополнительные 
страховые взносы, и это было однозначно указано в листе-списке.
20.1. Дополнительные определения для этой главы:

20.1.1. Профессиональные занятия спортом (или участие в 
соревнованиях, наградой за победу в которых являются 
деньги):
Занятие такими видами спорта, которые не считаются 
экстремальными (в соответствии со списком экстремальных 
видов спорта на Интернет-сайте компании), и представляющими 
собой основное занятие застрахованного и\или такими, за 
которые он получает плату.

20.2. Обязательства страховщика: страховщик оплатит застрахованному 
расходы на госпитализацию, медицинские расходы и страховые 
вознаграждения, связанные с другими расходами, следующими из 
участия застрахованного в профессиональной спортивной деятельности, 
в соответствии с указаниями, приведенными выше, которые проводились 
только за границей, покрываемые базовым полисом. И это в 
соответствии с условиями, определениями, исключениями и границами 
ответственности, указанными в базовом полисе. Приобретение этого 
расширения не предоставляет собой отказа от лицензии и\или 
разрешения, необходимых для занятий данным видом спорта 
в этой стране.
Разъясним, что не будут покрываться страховые случаи, 
являющиеся результатом профессиональной спортивной 
деятельности, если у застрахованного не было действительной 
лицензии и\или разрешения для занятий данным видом спорта, 
требующихся в данной стране для выполнения этой деятельности.

20.3. Дополнительные исключения к этой главе – в дополнение к исключениям, 
существующим в базовом полисе:
Страховщик не будет платить по заявке\ам, следующему\им из или 
связанному\ым с:
20.3.1. Зимние виды спорта (в соответствии с определением 

таковых в пункте 19.1.1 выше), включая лыжный спорт 
и\или сноубординг и\или санный спорт и\или езду на 
снегоходах, за исключением тех ситуаций, когда было 
приобретено расширение, касающееся зимних видов 
спорта за дополнительные страховые взносы.
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20.3.2. Участие застрахованного в занятиях экстремальными 
видами спорта, включая и те ситуации, когда было 
приобретено расширение, касающееся любительских 
занятий экстремальными видами спорта.
Обязательства страховщика в соответствии с данной 
главой – до границ ответственности, установленных в 
базовом полисе для медицинских расходов, составляющих 
5,000,000$ за вычетом личного участия, составляющим для 
данной главы 50$, и в соответствии с таблицей границ 
ответственности для Части Б этого полиса, которая включена 
в обязательства страховщика (но не дополняющая таковые) 
в отношении границ ответственности по медицинским 
расходам в базовом полисе, так что суммы, которые 
выплатит страховщик в силу всех глав, входящих в этот 
полис, включая эту главу, в любом случае не выйдут за 
границы ответственности, указанные в базовом полисе.
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Глава 21: Расширение в отношении потери
или кражи персонального переносного

компьютера\ планшета
21. При условии, что данное покрытие было приобретено за дополнительные 

страховые взносы, и это было указано в листе-списке.
21.1. Обязательства страховщика: страховщик возместит потерю (если 

таковой будет окончательно потерян и его невозможно будет отыскать) 
или кражу персонального переносного компьютера\ планшета, имевшую 
место за границей в течение страхового периода и при условии, что 
застрахованный приобрел этот персональный переносной компьютер\ 
планшет до начала страхового периода (в любом ином случае, данное 
покрытие будет соответствовать сказанному в главе 14 – Приобретенное 
расширение в отношении багажа, пункты 14.4.1 – 14.4.2).

21.2. Возмещение будет выплачено в сумме, указанной в таблице границ 
ответственности, приведенной в данном полисе, но не превышающей 
реальной стоимости данного переносного компьютера (за вычетом 
износа, в соответствии с определением такового в главе «Багаж»), и 
за вычетом личного участия, составляющего 100$.

21.3. Дополнительные исключения к данной главе, в дополнение к 
исключениям, существующим в Главе 14 и в базовом полисе:
страховщик не будет оплачивать заявку\и, следующий\ие или 
связанный\ые с состояниями, перечисленными далее:
21.3.1. Изъятие и\или конфискация данного персонального 

переносного компьютера\ планшета.
21.3.2. Ущерб любого рода, непосредственный или вызванный, 

нанесенный данному персональному переносному 
компьютеру.

21.3.3. Потеря или кража, или нанесение ущерба программе и\
или программам, как являющимся, так и не являющимся 
частью данного персонального переносного компьютера.

21.3.4. Потеря или кража, произошедшие в результате халатности 
застрахованного, в полной мере, приведшей к тому, что 
имел место страховой случай, либо тот факт, что не были 
приняты меры для его предотвращения, для уменьшения 
его масштаба или для возвращения такового.

Обязательства страховщика в соответствии с этой главой составляют 
2,000$ (за вычетом личного участия, составляющего 100$) и в соответствии 
с указанным в таблице границ ответственности.
Разъясним, что условия, включая исключения, перечисленные в Главе 
14 – «Багаж», относятся и к этой главе.
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Глава 22: Расширение в отношении
потери или кражи сотового телефона

22. При условии, что это покрытие было приобретено за дополнительные 
страховые взносы, и это было указано в листе-списке
22.1. Обязательства страховщика: страховщик выплатит застрахованному 

возмещение в случае потери (если таковой будет окончательно потерян и 
его невозможно будет отыскать) или кражи сотового телефона, который 
застрахованный брал с собой, выезжая из Израиля за границу, и это 
при условии, что эта потеря и\или кража имели место за границей в 
течение страхового периода.

22.2. Сумма возмещения, которая будет выплачена страховщиком 
застрахованному, будет соответствовать указанному в таблице границ 
ответственности, приведенной в данном полисе, но не будет превышать 
реальной стоимости данного сотового телефона, и это после вычета 
личного участия.

Обязательства страховщика в соответствии с этой главой составляют 
до 750$ (за вычетом личного участия в размере 200$) и в соответствии 
с указанным в таблице границ ответственности.
Разъясним, что эти условия, включая также исключения, перечисленные 
в Главе 14 – «Багаж», относятся и к этой главе.
22.3. Дополнительные исключения к этой главе в дополнение к 

исключениям, существующим в Главе 14 и в базовом полисе:
Страховщик не будет оплачивать заявку\и, следующий\ие или 
связанный\ые с состояниями, перечисленными далее:
22.3.1. Изъятие и\или конфискация данного сотового телефона.
22.3.2. Ущерб любого рода, непосредственный или вызванный, 

нанесенный данному сотовому телефону.
22.3.3. Потеря, имевшая место в результате халатности 

застрахованного, которая в полной мере способствовала 
тому, что имел место страховой случай, или то, что не были 
приняты меры во избежание такового, для уменьшения 
причиненного ущерба или для возвращения телефона.
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Глава 23: Расширение для двухколесного
велосипеда (до 90-та дней) – полная потеря, кража
или нанесение ущерба, составляющего более 50%
23. При условии, что данное покрытие было приобретено за дополнительные 

страховые взносы, и это указано в листе-списке
23.1. Дополнительные определения для этой главы:

23.1.1. Велосипед:
Велосипед, соответствующий израильскому стандарту, на 
котором ехал застрахованный и на котором не установлен 
какой-либо мотор, и при условии, что этот велосипед был 
приобретен в Израиле или был импортирован в Израиль до 
отъезда застрахованного за границу.

23.1.2. Оценка, выполненная оценщиком:
Оценка, данная застрахованному самое большее за месяц 
до начала страхового периода, к которой прилагается новая 
фотография этого велосипеда или оценка, данная после полной 
гибели велосипеда или причинения ущерба, составляющего 
более 50% в соответствии с перечислением, приведенным в 
главе 23.1.3 далее.

23.1.3. Полная потеря данного велосипеда или причинение 
ущерба, составляющего более 50%:
Велосипед, которым больше нельзя пользоваться в результате 
имевшего место страхового случая, покрываемого в соответствии 
с этой главой, который в соответствии с оценкой, выполненной 
оценщиком, не подлежит ремонту в Израиле таким образом, 
чтобы стоимость его ремонта составляла менее 51% от его 
стоимости (в соответствии с оценкой стоимости, выполненной 
оценщиком).

23.1.4. Потеря
Был потерян, не был найден. Не будет покрываться ущерб 
или полная потеря велосипеда в соответствии с данным 
пунктом.

23.2. Указания, связанные с оценкой, выполненной оценщиком:
23.2.1. Страховщик вправе не согласиться с оценкой, выполненной 

оценщиком и представить встречную оценку.
23.2.2. Оценка, выполненная оценщиком, составляющая до 100$, 

будет производиться за счет страховщика.
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23.3. Обязательства страховщика: страховщик выплатит застрахованному 
возмещение в результате происшествия, которое имело место с 
велосипедом за границей, в соответствии с перечнем, приведенным 
ниже. В случае полной гибели велосипеда страховщик выплатит 
реальную денежную стоимость такового, какой она была незадолго 
до нанесения ему ущерба.
23.3.1. Полная потеря застрахованного велосипеда или нанесение 

ему ущерба, превышающего 50%, которые произошли в то 
время, как застрахованный пользовался им обычным образом 
(когда он не находился у перевозчика) и в соответствии со 
следующими суммарными условиями:
23.3.1.1. Пользование велосипедом в темное время суток 

выполнялось при наличии работавших фар и 
светоотражателей.

23.3.1.2. Застрахованный представил справку из полиции, 
полученную на месте происшествия за границей о 
том, что с данным велосипедом произошла авария.

23.3.1.3. Гибель или нанесение ущерба не произошли в качестве 
прямого или косвенного результата намеренного 
действия застрахованного.

23.3.1.4. На этом велосипеде ехал только один человек.
23.3.1.5. Застрахованный представил справку, если таковая 

существует, из полиции, с места происшествия за 
границей, о том, что имела место полная потеря 
данного велосипеда.

23.3.2. Кража велосипеда, и в соответствии со следующими 
суммарными условиями:
23.3.2.1. Во время кражи велосипед был пристегнут при помощи 

цепи и замка к земле или к стене, или находился в 
частном помещении, двери которого были закрыты 
и заперты.

23.3.2.2. Застрахованный представил справку из полиции, 
полученную на месте происшествия за границей, о 
том, что данный велосипед был украден, включая 
упоминание его местонахождения в то время, когда 
произошла кража.

23.3.2.3. Если украденный велосипед будет найден до того, как 
за него будет выплачено страховое вознаграждение 
в соответствии с этой главой, он будет возвращен 
застрахованному, и страховщик не станет выплачивать 
за него страховое вознаграждение, за исключением 
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тех случаев, когда имела место полная потеря 
возвращенного велосипеда или если ему был нанесен 
ущерб, превышающий 50%.

23.3.2.4. Если украденный велосипед будет найден после того, 
как за него будет выплачено страховое вознаграждение, 
он будет передан в собственность страховщика.

23.3.3. Полная потеря застрахованного велосипеда в результате 
аварии, имевшей место у перевозчика, которая произошла во 
время его перевозки в транспортном средстве или на таковом, 
и в соответствии со следующими суммарными условиями:
23.3.3.1. Перевозка посредством транспортного средства 

выполнялась при помощи специального крепления, 
причем велосипед был закреплен на нем в соответствии 
с указаниями производителя такового.

23.3.3.2. Застрахованный представил справку из полиции, 
полученную на месте происшествия за границей, о 
том, что имела место авария, которая произошла с 
автомобилем перевозчика.

23.3.3.3. Застрахованный представил справку о передаче 
сообщения перевозчику – застрахованный, который 
не сделает этого, будет иметь право на получение 
страхового вознаграждения в размере разницы 
между возвратом, который можно было получить от 
перевозчика, и потолком покрытия для данного пункта.

23.3.3.4. Ущерб, нанесенный аварией или кражей 
велосипеду, который находился у авиаперевозчика, 
при условии личного участия, составляющего 1,000$ и в 
соответствии со следующими суммарными условиями:
23.3.3.4.1. Данная  перевозка  посредством 

транспортных средств выполнялась при 
помощи специального крепления, если 
таковы были требования, причем велосипед 
был закреплен в соответствии с указаниями 
производителя крепления.

23.3.3.4.2. Застрахованный представит справку о 
предоставлении уведомления перевозчику 
–– застрахованный, который не сделает 
этого, будет иметь право на получение 
страхового вознаграждения в размере 
разницы между возвратом, который можно 
было получить от перевозчика, и потолком 
суммы возмещения для данного пункта.
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Из суммы возмещения в соответствии с пунктами 23.3.1 – 
23.3.3 будет вычтена любая сумма, которая будет выплачена 
застрахованному другими лицами и перевозчиком, а также 
личное участие, составляющее 1,000$, как указано в пункте 
23.3.3.4.

23.3.4. Застрахованный должен сообщить перевозчику, у которого 
находился велосипед, об ущербе, причиненном аварией или 
кражей, вскоре после того, как ему станет известно, что имел 
место страховой случай.

23.3.5. Данное покрытие, в соответствии с пунктами 23.3.1, 23.3.3 и 
23.3.3.4 действует при условии, что застрахованный вернет 
велосипед в Израиль (а если у него нет возможности вернуть 
велосипед, то передаст фотографии и отчет из соответствующих 
органов власти относительно данного происшествия) и 
представит страховщику оценку, выполненную оценщиком.

23.3.6. Дополнительные исключения к данной главе в дополнение 
к исключениям, существующим в базовом полисе:
страховщик не будет оплачивать заявку\и, следующий\ие 
или связанный\ые с состояниями, перечисленными далее:
23.3.6.1. Полная потеря велосипеда в результате 

пользования таковым во время велогонки.
23.3.6.2. Полная потеря велосипеда в результате занятий 

экстремальными видами спорта, такими как кросс-
кантри (XC, Cross Country) называющимся также 
MounTain Bike, (MTB) sport, езда по дорожкам, по 
пересеченной местности (All Mountain, AM или 
Enduro), даунхилл (Downhill, DH), фрирайд (Free 
Ride, FR), прыжки и\или акробатические трюки.

23.3.6.3. Какой-либо ущерб, причиненный велосипеду, 
включая естественный износ, амортизацию 
стоимости, естественное обветшание, различного 
рода поломки, за исключением ущерба, приведшего 
к полной гибели, как указано в пункте 22.3.1.

23.3.6.4. Полная потеря велосипеда в результате 
употребления ездоком наркотиков или алкоголя.

23.3.6.5. Езда на велосипеде, которая выполнялась не 
на асфальтированной дороге или на плотных 
грунтовых дорогах.

23.3.6.6. Ущерб, который был нанесен велосипеду до 
приобретения данного расширения, в результате 
которого его стоимость снизилась.
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23.4. Страховое вознаграждение и личное участие:
Страховое вознаграждение будет составлять сумму, не превышающую 
указанную в таблице границ ответственности, приведенной в данном 
полисе в соответствии с суммой, которая была приобретена и указана 
в листе-списке и за вычетом личного участия, как указано в таблице 
границ ответственности, приведенной в полисе.

Обязательства страховщика в соответствии с этой главой будет 
составлять 2,500$ или 4,500$ или 6,000$ в соответствии с суммой, 
которая будет приобретена и указана в листе-списке (за вычетом 
личного участия в случае полной гибели - 50$, кражи – 250$, ущерба 
или кражи, когда велосипед находился у авиаперевозчика – 1,000$), 
и в соответствии с указанным в таблице границ ответственности.
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Глава 24: Расширение в отношении отмены
личного участия в случае нанесения ущерба,

причиненного аварией арендованному
автомобилю\ жилому прицепу за границей

(для водителя в возрасте 24-75 лет)
24. При условии, что данное расширение было приобретено за 

дополнительные страховые взносы и это указано в листе-списке
24.1. Дополнительные определения для этой главы

24.1.1. Застрахованный: застрахованный, в соответствии с 
определением такового в полисе, и при условии, что его имя 
указано в соглашении об аренде, заключенном с компанией, 
сдающей автомобили в аренду.

24.1.2. Соглашение об аренде автомобили: соглашение об аренде 
автомобиля за границей, заключенное между застрахованным 
и компанией, сдающей автомобили в аренду.

24.1.3. Личное участие в аренде: доля застрахованного в расходах 
в случае нанесения ущерба автомобилю в соответствии с 
соглашением об аренде такового.

24.1.4. Автомобиль: частный (не двухколесный) или коммерческий 
автомобиль.

24.1.5. Жилой прицеп: моторизированный жилой прицеп, 
представляющий собой самостоятельный и объединенный 
автомобиль.

24.2. Обязательства страховщика
Страховщик возместит застрахованному сумму личного участия, которая 
была действительно уплачена застрахованным, и до максимальной 
суммы, составляющей 1,500$, которые застрахованный уплатил или 
должен уплатить в соответствии с соглашением об аренде автомобиля; 
в случае, если будет нанесен ущерб имуществу в результате аварии, 
которая произошла в автомобилем или с жилым прицепом за границей 
или ущерб в результате аварии, который был нанесен имуществу третьих 
лиц вследствие пользования автомобилем или жилым прицепом за 
границей, причем это происшествие должно иметь место в течение 
страхового периода.

Обязательства страховщика в соответствии с этой главой составляют 
1,500$ и соответствуют указанному в таблице границ ответственности.
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24.3. Дополнительные исключения к данной главе в дополнение к 
исключениям, существующим в базовом полисе: страховщик не 
будет оплачивать заявку\и, следующий\ие или связанный\ые с 
состояниями, перечисленными далее:
24.3.1. Вызванное повреждение любого рода.
24.3.2. Пользование автомобилем и\или жилым прицепом в 

отсутствие водительских прав, действующих в данной 
стране. В случае, если в стране, где имело место данное 
происшествие, нет необходимости в наличии действующих 
водительских прав для данного транспортного средства, 
покрытие в соответствии с данной программой будет 
действовать только если у застрахованного были 
действительные израильские водительские права и\или 
международные водительские права, относящиеся к тому 
типу транспорта, который водил застрахованный.

24.3.3. Потеря, кража или нанесение ущерба имуществу, которое 
находилось в автомобиле и\или в жилом прицепе, включая 
имущество, которое было взято в аренду в арендной 
компании, такое как кресло для младенца в автомобиль, 
навигационные приборы (GPS) и т. п.

24.3.4. Механические проблемы в автомобиле и\или в жилом 
прицепе, ущерб, причиненный шинам, за исключением 
тех случаев, когда они были повреждены в результате 
аварии.

24.3.5. Пользование автомобилем и\или жилым прицепом, 
противоречащее тому, в отношении чего было заключено 
арендное соглашение.

24.3.6. Вождение автомобиля застрахованным или лицом, 
которому было разрешено водить данный автомобиль, 
под воздействием наркотиков.

24.3.7. Пользование автомобилем и\или жилым прицепом в целях 
участия в каких-либо соревнованиях.

24.3.8. Умышленно совершенное деяние, преступление и\
или правонарушение средней тяжести, которое было 
совершено арендатором и\или водителем.

24.3.9. Пользование автомобилем и\или жилым прицепом не 
на асфальтированной дороге, предназначающейся для 
данных видов транспорта.
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24а. Увеличенная сумма возврата
в случае отмены личного участия:

При условии, что данная глава будет приобретена для отмены увеличенного 
личного участия в случае получения повреждений в результате аварии, имевшей 
место за границей с арендованным автомобилем\ жилым прицепом (в отношении 
водителей старше 24-ех и младше 75-ти лет) за увеличенные страховые взносы, 
и это было однозначно отмечено в листе-списке – обязательством страховщика 
в соответствии с со сказанным в пункте 24.2 выше будет выплата суммы, 
составляющей до 6,000$, и при условии, что это указано в таблице границ 
ответственности. Также, в данном случае исключение, упомянутое в пункте 
24.3.9 выше, не будет распространяться на вопрос пользования автомобилем 
и\или жилым прицепом на неасфальтированных дорогах.
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Глава 25: Расширение для страхования от личных 
несчастных случаев – компенсация за смерть или 
инвалидность, ожоги или переломы, госпитализацию 
в результате несчастного случая, имевшего место 

за границей (до 70-ти лет)
25. При условии, что данное покрытие было приобретено за дополнительные 

страховые взносы, и что это однозначно указано в листе-списке.
25.1. Дополнительные определения для данной главы:

25.1.1. Несчастный случай:
Внезапное происшествие, которое произошло за границей, 
не планировавшееся застрахованным и приведшее к тому, 
что имело место страховой случай, покрываемый данным 
приложением, за исключением тех страховых случаев, которые 
являются непосредственным результатом заболевания.

25.1.2. Инвалидность:
Пожизненная медицинская инвалидность

25.1.3. Абсолютная инвалидность:
Полная утрата органа ввиду его отделения от тела или полная 
утрата функции какого-либо из органов.

25.1.4. Неабсолютная инвалидность:
Повреждение органа без его отделения от тела или без полной 
утраты функции такового.

25.2. Обязательства страховщика:
В отношении перечисленных ниже страховых случаев, и при условии, 
что они произошли в результате несчастного случая, имевшего 
место за границей, будут выплачиваться следующие страховые 
вознаграждения:
25.2.1. Смерть в результате несчастного случая, наступившая 

за границей – авария, имевшая место за границей, 
непосредственным результатом которой является смерть 
застрахованного, и это только при условии, что смерть не 
наступит позднее, чем через 3 года после даты аварии. В 
таком случае будет выплачена единовременная компенсация, 
в размере полной страховой суммы, составляющей 40,000$, 
как указано в таблице границ ответственности. Страховое 
вознаграждение за смерть застрахованного будет выплачено 
его законным наследникам.
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25.2.2. Инвалидность, наступившая в результате несчастного 
случая, имевшего место за границей – если в качестве 
прямого последствия аварии, случившейся за границей, наступит 
абсолютная или неабсолютная инвалидность, будет выплачено 
страховое вознаграждение в соответствии со следующим 
перечислением:
25.2.2.1. Если будет иметь место страховой случай, который 

приведет к инвалидности одного из органов тела, 
компания выплатит страхователю страховое 
вознаграждение, которое будет рассчитываться 
посредством непосредственного умножения процентов 
инвалидности, предоставляющих право на получение 
компенсации, которые будут установлены для 
страхователя, как указано в пункте 25.2.2.2 далее, 
в размере полной страховой суммы в отношении 
данного покрытия, как указано в таблице границ 
ответственности, идет ли речь об одном или о 
нескольких страховых случаях.

25.2.2.2. Степень инвалидности, позволяющая получить 
компенсацию, будет определяться врачом-
специалистом только в соответствии с указаниями 
правила 11, в постановлении Института национального 
страхования (установление степени инвалидности 
для пострадавших в результате несчастных случаев 
на работе) от 1956-ого года.
Пример: врач-специалист установил у страхователя 
в соответствии с правилом 11, как указано выше, 
абсолютную инвалидность ноги, в размере 40%, а 
максимальная страховая сумма в таблице границ 
ответственности для инвалидности, наступившей 
в результате несчастного случая, составляет 
40000$; сумма страхового вознаграждения будет 
рассчитываться в данном случае так:
40% Х 40,000$ = 16,000$.

25.2.2.3. Если у застрахованного была причина для подачи 
заявки в результате того, что имел место страховой 
случай, даже для его подачи против Института 
национального страхования – отдел, занимающийся 
пострадавшими на работе в результате наступления 
страховых случаев, это решение Института 
национального страхования будет обязывающим в 
отношении степени инвалидности застрахованного, 
являющейся результатом страхового случая и для 
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сторон, подписавших данный полис. Подчеркнем, 
что решение Института национального страхования, а 
точнее, отдела по работе с пострадавшими в результате 
несчастных случаев на работе, будет преобладать 
над решением производственного врача или врача, 
являющегося специалистом, специализирующимся в 
сфере полученных повреждений, и не имеет значения, 
улучшится ли от этого положение застрахованного 
или нет.

25.2.2.4. Существующая (или установленная) инвалидность 
- перед началом действия страховки она будет 
вычтена из процента инвалидности, по которому 
будет предоставляться оплата – в соответствии 
с главой 24.

25.2.2.5. Особые исключения для страхового покрытия, 
касающегося абсолютной инвалидности, 
наступившей в результате несчастного случая.
25.2.2.5.1. Застрахованный не будет иметь права на 

получение страховых вознаграждений, 
если его инвалидность появится в 
результате лечения или хирургического 
вмешательства и это только при условии, 
что застрахованный будет знать о 
наличии конкретного риска, в результате 
которого возникнет инвалидность, до 
начала лечения или хирургического 
вмешательства (например, подписав 
согласие на проведение лечения).

25.2.2.5.2. Застрахованный не будет иметь права на 
получение страховых вознаграждений 
за ментальную инвалидность. За 
исключением тех случаев, если 
будет иметь место несчастный 
случай, результатом которого станет 
физическая инвалидность (абсолютная 
или неабсолютная), в размере 15% 
или выше, и в дополнение к которой 
будет причинена также и ментальная 
инвалидность.
Полная страховая сумма в соответствии 
с пунктом 25.2.2 составляет 40,000$.
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25.2.3. Переломы, полученные в результате несчастного случая, 
имевшего место за границей
Дополнительные определения для этого пункта:
Перелом – ущерб целостности кости с изменением ее 
оригинальной формы либо без такового, за исключением 
переломов, произошедших без причины, и это только при условии, 
что наличие повреждения доказывается только рентгеновским 
снимком или выполнением компьютерной томографии. Во 
избежание возникновения сомнений, картография костей и\
или любая иная проверка, за исключением перечисленных в 
данном пункте, не будут являться доказательством наличия 
перелома.
Рука – любая из двух верхних конечностей человеческого тела 
(не включая ладонь и запястье). Все кости одной руки будут 
считаться одной костью.
Ладонь - кости пальцев, пястные кости, все кости руки будут 
считаться одной костью.
Запястье – все кости запястья будут считаться одной костью.
Плечо – любая из костей лопаток будет считаться одной костью.
Нога – любая из нижних конечностей человеческого тела, 
используемых для хождения (не включая переломы лодыжки, 
стопы, плюсневых костей и костей пальцев ноги). Все эти кости 
будут считаться одной костью.
Стопа – кости стопы, плюсневые кости и все кости пальцев ног 
будут считаться одной костью, не считая блока таранной кости.
Лодыжка – сустав, состоящий из костных образований берцовых 
костей голени и из таранной кости. Все отростки берцовых 
костей, входящих в данный сустав [включая медиальные] будут 
считаться одной костью.
Череп – все кости черепа и лицевые кости (не включая кости 
носа и зубы) будут считаться одной костью.
Таз – все кости таза будут считаться одной костью.
Грудная клетка – ребра, грудная кость и ключицы будут 
считаться одной костью.
Дуга позвонка – дугой позвонка будут считаться поперечный 
отросток, остистый отросток позвонка и пластинка дуги 
позвонка.
Несколько переломов одного или нескольких позвонков будут 
считаться одним переломом в том, что касается страховой 
программы.
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Тело позвонка – любые переломы позвонков, не являющиеся 
переломами дуги позвонка, будут считаться переломами 
тела позвонка. Несколько переломов одного или нескольких 
позвонков будут считаться одним переломом в том, что касается 
страховой программы.
25.2.3.1. Перелом, полученный в результате несчастного 

случая, имевшего место за границей:
Если во время пребывания за границей будет иметь 
место несчастный случай, в течение трех месяцев 
после которого у застрахованного произойдет 
перелом только какого-либо из следующих органов, 
перечисленных в таблице, приведенной ниже, компания 
выплатит застрахованному страховое вознаграждение 
в размере, указанном в таблице, приведенной ниже, 
в отношении органа, где имел место перелом, из 
максимальной страховой суммы, составляющей 1,000$ 
для покрытия переломов, имевших место в результате 
несчастного случая, как указано в таблице границ 
ответственности:

Орган, где имел место перелом 
в результате несчастного случая

% от страховой 
суммы

Позвонок – тело позвонка
(за исключением копчика)

100%

Таз 100%
Череп 35%
Грудная клетка 35%
Плечо 35%
Рука 35%
Нога 35%
Позвонок – дуга позвонка
(за исключением копчика)

35%

Запястье 10%
Лодыжка 10%
Копчик 10%
Ладонь 3%
Стопа и один или несколько пальцев 3%
Нос 3%
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Во избежание неоднозначности толкования 
разъясним, что застрахованный не будет иметь 
права на получение страхового вознаграждения за 
переломы, не являющиеся результатом несчастных 
случаев, в том числе следующие:
■ Патологические переломы – 

произошедшие в процессе болезни, 
очаг которой расположен под 
костью, такой как опухоль, киста, 
заражение и т. п.

■ Сдавленные переломы и\или 
переломы, наступившие в результате 
ходьбы – произошедшие в результате 
продолжающихся процессов сжатия 
и\или давления.

■ Переломы, наступившие в результате 
нехватки костной ткани – остеопороза 
и уменьшения ее механической 
устойчивости вследствие таких 
заболеваний, как остеопороз, рахит, 
дефекты развития и строения костей.

■ Неспровоцированные переломы.
25.2.3.2. Особые ограничения и исключения, касающиеся 

переломов
Разъясним, что если вследствие несчастного 
случая будут иметь место несколько переломов 
одного органа, например, несколько переломов 
руки или переломы нескольких пальцев на 
одной руке, застрахованный будет иметь 
право на получение лишь одного страхового 
вознаграждения (в соответствии с размером 
страховой суммы только за один перелом данного 
органа из страховой суммы, причитающейся в 
соответствии с этим покрытием и упомянутой на 
странице со страховыми данными) в отношении 
этого органа, как если бы имел место всего лишь 
один перелом.
25.2.3.2.1. Если имели место переломы в 

нескольких различных органах, 
наступившие в результате одного и того 
же несчастного случая, к выплачиваемой 
сумме будут добавлены страховые 
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суммы, выплачиваемые за переломы в 
других органах, как указано в таблице 
выше, и это только в том случае, если 
сумма страхового вознаграждения, 
включая выплаты за все переломы, не 
превысит страховой суммы, указанной 
в таблице границ ответственности для 
этого застрахованного в отношении 
данного покрытия.

25.2.3.2.2. 25.2.3.2.2  Компания не будет нести 
ответственности, и застрахованный 
не будет иметь права на получение 
страхового вознаграждения за 
переломы,  полученные им в 
результате или вследствие болезни, 
или постепенного, продолжающегося 
процесса.

25.2.4. Ожоги, полученные в результате несчастного случая, 
имевшего место за границей
Дополнительные определения для данного пункта:
Ожог – рана\ повреждение кожи тела, причиненные контактом 
с огнем или с кипящим веществом.
Ожог второй степени – ожог, в результате которого пострадал 
не только внешний слой кожи (эпидермис), и возник пузырь.
Ожог третьей степени – ожог, возникший в результате 
разрушения всех слоев кожи.
25.2.4.1. Ожоги – если в результате несчастного случая, 

имевшего место за границей, будет получен ожог 
второй или третьей степени, компания выплатит 
бенефициару страховое вознаграждение, которое 
будет представлять собой часть полной страховой 
суммы, касающейся ожогов и составляющей 
1,000$, как указано в таблице границ ответственности, 
в соответствии с указанным далее:



97

25.2.4.2. 

Площадь ожога относительно 
общей площади кожного
покрова человеческого тела

Ожог 
второй 
степени

Ожог 
третьей 
степени

28% - 100% 50% 100%
20% - 27% 40% 80%
10% - 19% 30% 60%
4.5% - 9% 10% 20%

Пример: если будет установлено, что застрахованный 
страдает от ожогов второй степени, и площадь ожога 
составляет 30%, а максимальная страховая сумма, 
указанная на странице со страховыми данными в 
отношении ожогов, составляет 1,000$, застрахованный 
в данном случае получит следующую сумму:
50% х 1,000$ = 500$.
Во избежание возникновения сомнений: ожог, 
площадь которого менее 4.5%, не дает права на 
получение страхового вознаграждения в рамках 
покрытия, предоставляемого в соответствии с 
данным расширением.
Вычисление площади ожога будет выполняться 
в соответствии с общепринятыми методами: 
с «правилом девяток» или в соответствии с 
процентом пострадавшей площади кожного 
покрова (BSA).
Разъясним, что диагностирование и установление 
степени серьезности полученного ожога и объем 
такового в соответствии с этой частью будет 
выполняться врачом-специалистом – хирургом 
или пластическим хирургом, который осмотрит 
застрахованного.

25.2.4.3. Удвоенная компенсация в случае, если есть 
страховое покрытие; если от ожога пострадает 
лицо застрахованного - если застрахованным 
будет получен ожог, предоставляющий ему право на 
получение компенсации в соответствии со сказанным 
в пункте 25.2.4.2 выше, причем это будет ожог лица, 
он будет иметь право на получение дополнительной 
компенсации, сверх сказанного в пункте 25.2.4.2 выше, 
в соответствии с размером компенсации, указанным 
в пункте 25.2.4.2 выше.
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25.2.5. Ежедневная компенсация за госпитализацию за границей 
вследствие несчастного случая, имевшего место за 
границей
Дополнительные определения к данному пункту:
Период ожидания - период, составляющий 2 дня, начиная с 
первого дня госпитализации застрахованного, за который он 
не будет иметь права на получение какой-либо ежедневной 
компенсации.
Период госпитализации – непрерывный период, в течение 
которого застрахованный был госпитализирован только за 
границей, и началом которого будет считаться день, следующий 
за днем завершения периода ожидания, а закончится он в 
день выписки застрахованного из иностранной больницы или 
по прошествии 16-ти недель, в зависимости от того, какая из 
этих дат будет наступит раньше.
25.2.5.1. Госпитализация в больнице, находящейся за 

границей, вследствие несчастного случая, 
имевшего место за границей
Если за границей будет иметь место несчастный 
случай, в результате которого застрахованный будет 
госпитализирован в иностранную больницу, компания 
будет выплачивать ему ежедневную компенсацию, в 
сумме 100$ в день, и это будет происходить в течение 
периода госпитализации в иностранной больнице, 
либо в другом медицинском учреждении, находящемся 
за границей, если его выпишут из больницы для 
госпитализации в другое медицинское учреждение 
за границей, и, в том числе, в учреждение за границей, 
в котором предоставляются услуги по уходу или в 
заграничное реабилитационное учреждение.

25.2.5.2. В любом случае, застрахованный не будет иметь 
права на получение страхового вознаграждения за 
период госпитализации за границей в результате 
несчастного случая, длительность которого 
превысит 180 дней.

25.2.5.3. Во избежание возникновения сомнений, 
разъясним, что компенсация выплачивается только 
за те дни госпитализации за границей, которые 
являются прямым следствием несчастного случая, 
покрываемого в соответствии с данным полисом, 
и не за продолжение госпитализации в Израиле.
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25.3. Другие особые исключения, к данной главе «Страхование 
персональных несчастных случаев», в дополнение к исключениям, 
существующим в базовом полисе.
В дополнение к другим особым исключениям, перечисленные 
среди данных такового покрытия в этой главе, в дополнение к 
исключениям, существующим в базовом полисе, страховщик не 
будет выплачивать страховые вознаграждения в соответствии 
с этой главой по заявкам, следующим из или связанным с, 
либо являющимся - прямо или косвенно – следствием или 
результатом одного или нескольких происшествий\обстоятельств, 
перечисленных далее:
25.3.1. Спортивной деятельностью, выполняемой в рамках 

спортивного объединения, зарегистрированного в 
соответствии с законом от 1988-ого года и\или в рамках 
спортивных соревнований и\или профессиональной 
спортивной деятельности (являющейся основным и 
оплачиваемым занятием застрахованного, либо таким, 
за которое он получает оплату).

25.3.2. Участие застрахованного в занятиях экстремальными 
видами спорта в соответствии со списком таковых, 
опубликованным на сайте страховщика, за исключением тех 
случаев, когда было приобретено покрытие, касающееся 
занятий экстремальными видами спорта. В этом смысле 
занятия экстремальными видами спорта – это виды 
спорта, считающиеся опасными, и включающие в себя\ 
требующие, кроме всего прочего, от практикующих таковые, 
выполнения задач большой сложности и\или приложения 
физических усилий. Список экстремальных видов спорта 
будет обновляться время от времени в соответствии со 
списком, приведенным на сайте страховщика:
www.harel-group.co.il.

25.3.3. Зимние виды спорта
25.3.4. Езда на двухколесном транспорте, как в качестве водителя, 

так и в качестве пассажира, даже если у водителя есть 
соответствующие права, действительные на момент, когда 
имел место данный несчастный случай.

25.3.5. Езда на электрическом велосипеде и\или самокате и\

http://#
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или на «Сегвее» и\или на любом другом виде транспорта, 
оснащенном электрическим двигателем, как в качестве 
водителя, так и в качестве пассажира.

Расширение для покрытия персональных несчастных случаев – отмена 
исключения «Любительские занятия экстремальными видами спорта» 
в отношении несчастных случаев, имевших место за границей:
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При условии, что было приобретено расширение 
для страхования персональных несчастных случаев, 
а также расширение для покрытия персональных 
несчастных случаев – отмена исключения 
«Любительские занятия экстремальными видами 
спорта» - для несчастных случаев, имевших место 
за границей, за дополнительные страховые взносы, 

и это однозначно указано в листе-списке.
Обязательства страховщика: несмотря на сказанное в исключении 25.3.2, 
если будет иметь место страховой случай, в соответствии с определением, 
приведенным в пункте 25.2, будет предоставлено покрытие в соответствии 
с обязательствами страховщика, приведенными в пункте 25.2 выше, для 
тех случаев, когда авария будет иметь место за границей вследствие того, 
что застрахованный практиковал любительские занятия экстремальными 
видами спорта, которые не являются основным занятием застрахованного, 
перечисленными на сайте страховщика www.harel-group.co.il. Разъясним, 
что не будет предоставляться покрытие в силу данного расширения 
в отношении медицинских расходов или какое-либо иное покрытие, 
существующее в базовом полисе, за исключением покрытия страховых 
случаев, в соответствии с определением таковых, предоставленным в 
пункте 25.2 выше.
Разъясним, что если соответствующий экстремальный вид спорта 
требует лицензии и\или разрешения для того, чтобы им заниматься, 
застрахованный будет иметь право на страховое покрытие в отношении 
страхового случая, который имел место в результате занятий данным 
экстремальным видом спорта, только если у него была действующая 
лицензия или разрешение, как указано выше, на тот момент, когда 
произошел данный страховой случай.
Разъясним, что приобретение расширения для отмены исключения 
«Любительские занятия экстремальными видами спорта» за границей в 
соответствии со сказанным в данной главе, относится только к покрытию 
персональных несчастных случаев, и не представляет собой приобретения 
покрытия расширения, касающегося занятий экстремальными видами 
спорта, как указано в главе 18 выше.
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Центры связи на случай необходимости
В любом случае при подаче заявки нужно обратиться в страховую компанию 
«Харель Лтд.», как указано далее:
Для получения покрытия в экстренных ситуациях (госпитализация за 
границей) обращайтесь в:
Центр помощи в экстренных ситуациях – работает 24 часа в сутки, семь 
дней в неделю. Тел.: 972-3-7547030
Центр обслуживания – ВотсАпп: 0527544589
Центр спасения «Харель Хилуц вэ-Ацала»
Далее приведены номер телефона информационного центра, его факс и адрес 
электронной почты:
Эл. почта: 669@harel-ins.co.il
Тел. «Харель Хилуц вэ-Ацала»: 972-3-7547669
Факс «Харель Хилуц вэ-Ацала»: 972-3-7348484
Для подачи исков в Израиле обращайтесь в отдел:
иностранных исков
Ул. Абба Гилель 3. п\я 10951, Рамат-Ган
В любом случае можно обращаться в компанию «Харель» по тел.: 03-7547080
Факс отдела исков: 972-3-7348168
Эл. почта: tvioth@harel-ins.co.il
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Контактная информация
Сервисный центр Харель

Ул. Абба Гилель, 3, Бейт Харель,
почтовый ящик 10951, г. Рамат Ган,5252202
03-7547080 
С воскресенья по четверг, 08:00-16:00

39254.35

Сайт компании Харель
www.harel-group.co.il
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